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I. INTRODUCCION

El presente plan, que corresponde al cuatrienio 2021-2024, es el quinto con caracter
estratégico que asume el Archivo General de la Nacion (AGN). En él se definen a corto,
mediano y largo plazos sus prioridades, basadas en el reconocimiento de la situacion
actual, los retos que imponen las nuevas demandas en gestion de la documentacion y
la disponibilidad de recursos presupuestarios.

El AGN ha atravesado un proceso de desarrollo consistente desde 2004, que ha
permitido fundar una institucion acorde con los requerimientos del Estado, las
demandas culturales de la sociedad y el libre acceso a la informacion. Para cumplir con
el mandato de garantizar informacion confiable que favorezca la toma de decisiones y
los derechos y deberes de los ciudadanos en cualquiera de las etapas del ciclo vital de
los documentos, este plan define cinco ejes estratégicos con objetivos especificos,
desglosados en lineas concretas de actuacion, dirigidas a garantizar la conservacion,
disponibilidad y accesibilidad del patrimonio documental, al rescate y difusion del
acervo documental y bibliografico y al emprendimiento de iniciativas que redunden en
el mejoramiento de los procesos de la institucion, sobre todo de aquellos que
regularizan el funcionamiento del Sistema Nacional de Archivos.

Las lineas descritas en el plan corresponden a procesos generadores de productos y
servicios propios de la mision del AGN, a la vez que aportan al fortalecimiento
institucional para elevar la calidad de la atencién a los usuarios. No obstante, se
destacan algunas prioridades fundamentales que requieren soluciones a corto plazo
para la continuidad de la gestion archivistica nacional y la preservaciéon de los
documentos. Dentro de esas prioridades se encuentra la necesidad de nuevos
espacios para depodsito, tanto en la sede del AGN, como en las instalaciones de los
archivos regionales, debido a que las limitaciones en este sentido impiden las
transferencias regulares desde las instituciones, provocando acumulacién de
documentos en las oficinas, factor de riesgo para el deterioro progresivo del patrimonio
documental.



Otra necesidad de primer orden es regularizar la gestion archivistica de la
documentacion electrénica, para lograr el manejo adecuado e integrado de los
documentos que se producen exclusivamente en formato digital, cuya consecucion
constituye un desafio sustantivo para el AGN como entidad rectora del Sistema
Nacional de Archivos. Debido al alcance nacional de este proyecto, demandara
recursos que deberan ser provistos por el gobierno, segun se explica en el eje 2 del
presente plan.

De igual importancia es la conveniencia de mejorar las condiciones de climatizacién en
los depositos. Estos requieren equipos especiales para controlar los niveles de
humedad y temperatura, a fin de asegurar el estado de preservacion del patrimonio
documental atesorado en la institucion.

Objetivos relevantes en materia cultural, encaminados a la preservacion de la memoria
histérica y a la elevacion del nivel educacional de la sociedad, son el incremento
sostenido de las publicaciones de libros centrados en el proceso histérico nacional y en
la difusion de investigaciones basadas en los fondos de la institucion, y del programa
de conferencias, charlas, ferias del libro de historia, visitas guiadas, programas de
radio, entre otras actividades indispensables para mantener la proyeccion social del
AGN durante el cuatrienio.

En general, las labores previstas contribuyen, igualmente, a la formacién de una
conciencia archivistica, que abarca desde los beneficios que brinda un conjunto
organizado de documentos al funcionamiento de las instituciones, hasta las
aportaciones de los archivos a la vida cultural, social y politica del pais, y a la eficiencia
y competitividad del Estado.



Il. PROPOSITO

En el presente documento se esbozan los propdsitos generales que deben regir las
acciones del AGN en el cuatrienio 2021-2024, que responden al objetivo central de
incrementar la eficiencia y eficacia en la gestion de la institucién, elevar los estandares
de calidad de sus productos y servicios, y ampliar la difusion del conocimiento de la
historia dominicana.

Sobre la base de los logros obtenidos, se plantea alcanzar metas que coincidan con la
dinamica especifica de la gestion archivistica en el pais. El AGN esta llamado a incidir
en mayor medida en la tarea de manejar la gestion archivistica en el Estado; por ello,
debe agotar procesos de cualificacion técnica en concordancia con las metas fijadas.



lll. NUEVO ESCENARIO DEL PLAN 2021-2024

El AGN dara continuidad al proceso de modernizacion tecnolégica que privilegia el
recurso de informacion como herramienta para transparentar la gestion organizacional,
garantizar el derecho de acceso a la informacién y satisfacer las necesidades
documentales, informativas y culturales del Estado y la sociedad en general.

Los resultados del cuatrienio anterior favorecen alcanzar niveles superiores a partir de
un sistema de direccion estratégica y por objetivos, y de un mayor seguimiento y
control de la planificacidn con mecanismos de mejora continua, mediante la evaluacion
periodica de los procesos técnicos y administrativos. Como parte de las lineas
generales de trabajo, se mantiene la propuesta de formacién técnico-profesional de
personal como cuestion cardinal para el desarrollo institucional.

La aprobacién de la Carta Compromiso al Ciudadano del AGN mediante Resolucién del
Ministerio de Administracion Publica contribuira a elevar la capacidad de respuesta en
los servicios, sobre la base de un sistema de evaluacion y monitoreo de la calidad en
funcion de la satisfaccion de los usuarios.

En cuanto al tratamiento documental, se implementara la descripcién y digitalizacion de
series documentales seleccionadas segun los indices de consulta de los usuarios y los
intereses de difusién de la Institucion, asi como la organizacion, descripcion y difusion
de colecciones y fondos personales -constituidos por documentos textuales,
bibliograficos, hemerograficos, fotograficos, audiovisuales y cartograficos. Se
divulgaran documentos digitalizados en archivos espafoles;se actualizara el inventario
topografico general, incorporandole la correccion de incidencias y los nuevos
documentos recibidos por donaciones y transferencias; y, ademas, se publicaran
instrumentos de consulta, como la nueva Guia de Fondos del AGN.

Proyectos de continuidad, como la creacidén de archivos regionales en Santiago de los
Caballeros y La Romana, se encuentran entre las metas a corto plazo para el afo
2021; y otros, relacionados con la construccion de un edificio anexo a la sede principal
para depédsito de documentos, la ampliacién del edificio de Haina y las mejoras en la
climatizacion de los depdsitos, se mantienen como prioridades, aunque dependen en
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mayor medida de la disponibilidad de recursos extraordinarios y de las decisiones de la
Presidencia de la Republica.

El aspecto decisivo para el avance del AGN ha de radicar en la conformacién de una
red de archivos de documentos electrénicos producidos por las instituciones estatales.
El AGN esta obligado a gestar una plataforma propia que contribuya al progresivo
establecimiento de un centro integrado que forme parte del Sistema Nacional de
Archivos como porcibn mas actualizada y susceptible de contribuir de manera
novedosa al manejo de la informacion.

Los nuevos desafios apuntan al despliegue de programas que permitan un mejor
posicionamiento de la institucion en la sociedad, el fomento del conocimiento, difusion y
rescate de los documentos, la elevacion de la calidad de los procesos, productos y
servicios,el uso de herramientas que garanticen la elevacion de la cultura en gestién
documental y archivistica, la eficiencia y transparencia de la administracion publica y el
nivel de conciencia de los ciudadanos con respecto a la preservacion de la memoria
historica.



IV. MARCO LEGAL Y NORMATIVO

El Archivo General de la Nacion (AGN) es el érgano rector del Sistema Nacional de
Archivos (SNA) y de los subsistemas establecidos en la Ley General de Archivos No.
481-08.En tal virtud, tiene jurisdiccion en todo el territorio nacional.

Los antecedentes de la institucion se remontan al afo 1884, cuando el Congreso
Nacional emitié una resolucion creando el cargo de Archivero Publico, dependiente de
la Secretaria de Interior y Policia.

El 23 de mayo de 1935, fue promulgada la Ley de Organizacién del Archivo General de
la Nacion, No. 912, y el 2 de julio del mismo afio se voté su Reglamento Interno,
mediante el Decreto No. 1316. Por disposicion de la Ley No. 41-00, la institucién quedd
adscrita al Ministerio de Cultura. En 2008, mediante la Ley General de Archivos No.
481-08, se convirti6 en una entidad de derecho publico, con personalidad juridica,
autonomia funcional, estructura y patrimonio propios, dirigida por un Consejo Directivo
con representacion del Estado y la sociedad.

ATRIBUCIONES DEL ARCHIVO GENERAL DE LA NACION CONFORME
A LA LEY GENERAL DE ARCHIVOS NO. 481-08

1. Planificar y coordinar la labor archivistica del Sistema Nacional de Archivos en toda
la Nacién.

2. Presentar al Poder Ejecutivo el proyecto de presupuesto y los programas a
desarrollar por el SNA cada ano.

3. Fijar politicas administrativas y técnicas en materia de archivos y proponer al Poder
Ejecutivo, via el Consejo Directivo y la Junta de Coordinacion Técnica, los
reglamentos necesarios para garantizar la conservacion y el uso adecuado del
patrimonio documental de la Nacién.

4. Seleccionar, organizar, conservar y divulgar el acervo documental que integra el
SNA.

5. Crear, desarrollar y administrar un registro nacional de todos los archivos
existentes en el pais.



6. Contribuir a garantizar el libre acceso de la ciudadania al acervo documental,
cumpliendo las regulaciones establecidas al efecto.

7. Dictar los criterios y técnicas de organizacion y descripcion de la documentacion y
supervisar su cumplimiento.

8. Supervisar el cumplimiento de los lineamientos y criterios establecidos para la
conservacion de fondos documentales.

9. Establecer relaciones y acuerdos de cooperacion con instituciones nacionales e
internacionales relacionadas con la funcion archivistica.

10. Promover y apoyar la organizacion sistematica, de acuerdo a las pautas generales
del SNA, de los archivos existentes, tanto publicos como privados.

11. Proponer al Poder Ejecutivo la declaratoria de utilidad publica de los fondos
documentales que tuvieren valor historico, cultural y administrativo.

12. Publicar y difundir compilaciones de fuentes y obras de interés archivistico,
histérico y cultural.

13. Realizar censos para identificar los archivos del pais.

14. Desarrollar programas de sensibilizacién para la Administracion Publica y para los
ciudadanos en general sobre la importancia de los archivos como centros de
informacion y componentes fundamentales de la memoria colectiva.

15. Contribuir a la difusion de la cultura nacional.

16. Verificar el cumplimiento de las disposiciones de la ley, sus reglamentos y normas
complementarias.

17. Las funciones que se le confieran de manera reglamentaria.

En el interior del AGN opera la Comision Técnica, que se encarga de evaluar los
procesos archivisticos en todas sus etapas y aprobar los instrumentos de control,
referencia y descripcion que producen los departamentos técnicos.

Normas y regulaciones que rigen los servicios del Archivo General de la Nacion

e Constitucidon de la Republica Dominicana, proclamada el 26 de enero. Publicada en
la Gaceta Oficial No. 10561, del 26 de enero de 2010.

e Ley No. 41-08, del 16 de enero de 2008, sobre Funcion Publica y crea la Secretaria
de Estado de Administracion Publica.



Ley General de Archivos de la Republica Dominicana No. 481-08 y su Reglamento
de Aplicacién No. 129-10.

Ley No. 10-07 que instituye el Sistema Nacional de Control Interno de la Contraloria
General de la Republica.

Ley No. 05-07, que crea el Sistema Integrado de Administracion Financiera del
Estado.

Ley Organica de Presupuesto para el Sector Publico, No. 423-06, del 14 de
noviembre de 2006.

Ley No. 449-06 que modifica la Ley No. 340-06 sobre Contrataciones de Bienes,
Obras, Servicios y Concesiones.

Ley No. 498-06 de Planificacién e Inversion Publica.

Ley No. 567-05 de Tesoreria Nacional.

Ley General de Libre Acceso a la informacién Publica, No. 200-04.

Ley Organica de Secretarias de Estado, No. 4378, y sus modificaciones, del 10 de
febrero de 1956.

Decreto No. 527-09, del 21 de julio de 2009, que establece el Reglamento de
Estructura Organizativa, Cargos y Politica Salarial del sector publico dominicano.
Decreto No. 668-05 del 12 de diciembre de 2005, que declara de interés nacional la
Profesionalizacién de la Funcion Publica y la aplicacion integral de la Ley de Servicio
Civil y Carrera Administrativa.

Decreto No. 586-96, del 19 de noviembre de 1996, que establece los Niveles
Jerarquicos para las Estructuras Organizativas de las instituciones del Gobierno
Central.

Decreto No. 1489, sobre las funciones a cargo de las Secretarias de Estado, del 12
de febrero de 1956.

Resolucion No. 05-9, del 04 marzo de 2009, que modifica el Instructivo para el
Andlisis y Disefio de Estructuras Organizativas en el Sector Publico.

Circular No. 4, de la Oficina Nacional de Presupuesto, del 25 de junio de 2003, sobre
la aprobacion de estructuras organicas y cargos.
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V. AMBITO DE APLICACION DEL PLAN

El AGN, como entidad rectora del Sistema Nacional de Archivos, tiene un @mbito de
actuacion que integra Gobierno Central, instituciones auténomas y descentralizadas,
los poderes publicos, como el Congreso Nacional, y el Poder Judicial, asi como los
Ayuntamientos. Este plan tiene un alcance institucional con acciones en consonancia
con los objetivos del Sistema Nacional de Archivos.
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VI. COMPONENTES DEL PLAN

MISION

Cumplir el mandato otorgado por ley, como érgano rector del Sistema Nacional de
Archivos, de dirigir y controlar la politica archivistica, y de organizar, conservar,
custodiar y difundir el patrimonio documental de la nacion, al ofrecer servicios culturales
que garanticen los derechos de accesibilidad a la ciudadania, la eficacia administrativa
y la investigacion histérica.

VISION

Ser una institucion de alta competencia en la operatividad y calidad en los procesos
archivisticos, que contribuya a su consolidacion como entidad rectora para asesorar la
gestidn, el desarrollo y la optimizacion de los servicios documentales del Sistema
Nacional de Archivos de Republica Dominicana.

VALORES INCORPORADOS

e Sentido de pertenencia
e Responsabilidad

e Integracién

e Honestidad

e Respeto

e Profesionalidad

e Lealtad

e Transparencia

VALORES DESEADOS
e Creatividad
e Competitividad
e Innovacién
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VIl. EJE DE LA ESTRATEGIA NACIONAL DE DESARROLLO, SEGUN
LEY NO. 1-12, AFiN CON LA MISION DEL ARCHIVO GENERAL DE LA
NACION

El plan esta alineado con la Ley No. 1-12, Estrategia Nacional de Desarrollo 2030, cuyo
Objetivo General 1.1 de su Primer Eje Estratégico persigue estructurar una
«administracion publica eficiente, transparente y orientada a resultados», y el Objetivo
General 2.6 de su Segundo Eje Estratégico «Cultura e identidad nacional en un mundo
global». También con el Objetivo Especifico 2.6.1, «Recuperar, promover y desarrollar
los diferentes procesos y manifestaciones culturales que reafirman la identidad
nacional, en un marco de participacion, pluralidad, equidad de género y apertura al
entorno regional y global». El plan se corresponde con la linea de accién 2.6.1.8:
«Recuperar, proteger y proyectar el patrimonio cultural tangible e intangible de la
Nacion, mediante el estudio y difusién de las culturas regionales y locales, propiciar su
valoracién como parte de la identidad nacional y su promocion como parte del potencial
productivoy.
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VIIl. EJES Y OBJETIVOS ESTRATEGICOS DEL AGN

Eje 1. Desarrollo institucional, gestion de recursos humanos, fisicos y tecnoldgicos.
Eje 2. Integracion y funcionamiento del Sistema Nacional de Archivos.

Eje 3. Gestidn, conservacion y tratamiento documental.

Eje 4. Difusién, informacién y comunicacion.

Eje 5. Investigacion histérica y archivistica.

EJE 1. DESARROLLO INSTITUCIONAL, GESTION DE RECURSOS HUMANOS,
FiSICOS Y TECNOLOGICOS.

Objetivo 1.1. Ampliacion, reparacién y mantenimiento de la infraestructura
del AGN para garantizar nuevos servicios archivisticos.

Accién 1.1.1. Habilitacion de nuevos espacios en la sede principal
y el depésito de Haina.

Durante el presente cuatrienio, un propodsito crucial del AGN consiste en solucionar la
escasez de espacio para la recepcion de nuevas transferencias de documentos de las
instituciones del Estado y de las donaciones privadas que requieren areas adicionales
para su tratamiento e instalacion. Se realizaron estudios sobre la necesidad de espacio
fisico para los préximos veinte afios y, sobre esa base, se elabor6 un proyecto, con su
disefio correspondiente, para la construcciéon de un nuevo anexo en el espacio libre
situado al este del edificio de la sede principal.

El edificio anexo debera cumplir las regulaciones técnicas estipuladas para los archivos
nacionales, como es el caso del AGN. Deberia contar con al menos siete plantas y una
dimension de 8,610 metros cuadrados. Esta extensidon se dedicaria primordialmente a
depdsitos para recibir documentos de valor histérico en las mejores condiciones
posibles y desarrollar las colecciones necesarias conforme a las politicas de la
institucion. Ademas, debe contener los elementos estructurales antisismicos, los
materiales que permitan mantener la temperatura y la humedad mas bajas posibles y
los dispositivos en materia eléctrica, informatica, de seguridad y comunicaciones. La
mayor disponibilidad de espacio impactara en la calidad de la conservacion de los
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documentos, en los distintos procesos técnicos y en los servicios que brinda la
institucion.

Su costo, en el momento en que se hicieron los calculos, supera los 550 millones de
pesos. La Direccién General del AGN continuara las gestiones con la Presidencia de la
Republica para que este proyecto sea incluido en los planes de inversién del Estado
durante el cuatrienio 2021-2024.

Depositos del AGN en Haina

El AGN cuenta con un inmueble en Haina que cubre un area de terreno de 7,186 m? y el
local principal 1,350 m?, ademas de una nave pequefia de 130.90 m2. En ese depdsito se
conservan alrededor de 22 mil legajos con documentos rescatados de varios ingenios del
Consejo Estatal del Azucar. Recientemente se concluyd la primera planta de un nuevo
depdsito que ha sido destinado a la conservacién de documentos en soportes que
requieren condiciones especiales de climatizacion, tales como videos, fotografias, discos
y filmica.

Se continuaran las gestiones para la construccion de dos plantas adicionales sobre el
nuevo depdsito, que de acuerdo con presupuestos preliminares tendrian un costo de
RD$35,191,893.72. En lo inmediato, deben mejorarse las condiciones de climatizacién
en la nave industrial, mediante la colocacién de aislante térmico y extractores, que
tienen un costo aproximado de RD$2,796,687.10.

Acciones adicionales en relacion al espacio

Como medidas a corto plazo para atenuar la escasez de espacio y en procura de un
mejor aprovechamiento de los depdsitos, se emprenderan las siguientes accionesen la
sede central del AGN:

e Acondicionamiento e instalacion de estanteria en el espacio que ocupaba la Oficina
Nacional de Derecho de Autor y el depdsito No. 18.

e Colocacion de 23 moédulos de estantes con capacidad para 2,464 de cajas tipo
maletin en los depdsitos 31A, 29A y 29B.
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e Sustitucion de los archivos metalicos contentivos de los ficheros del fondo
Presidencia de la Republica por estanterias.

e Inventario, reubicacion y traslado de unidades en la sede del AGN y en el depdsito
Haina.

e Inventario de fondos y colecciones de nuevo ingreso a la sede central y al depdsito
de Haina.

e Organizacion y cambio de envolturas a unidades de instalacion en los depdsitos 4,
5, 8, 13, 14 y 10 con la limpieza previa realizada por Conservacion y Servicios
Técnicos.

e Muros divisorios en nuevo depdsito de Biblioteca en el segundo piso.

e También se realizaran modificaciones en la infraestructura de algunos
departamentos técnicos, como Investigacion y Descripcion,para un mejor
aprovechamiento de espacio y comodidad de los colaboradores, y reparaciones en
areas de servicios, entre otras.

Reparacion del techo de la sede central

El techo tiene dafos que provocan filtracion de agua hacia depodsitos y areas
administrativas, lo que representa un alto riesgo para la conservacion de los
documentos. Segun estudios realizados, es imprescindible la reparacién o sustitucién
de la lona asfaltica. Antes de la reparacion, se debera realizar un diagndstico para
reconocer las lesiones, fallas y procesos patoldgicos en el edificio, a fin de disponer de
planos de afectaciones y fichas de identificacion de anomalias y materiales
recomendados.

Se ha solicitado al Ministerio de Obras Publicas y Comunicaciones asumir las
reparaciones de lugar, ya que el AGN no dispone de fondos, que ascenderian a diez
millones de pesos aproximadamente. Esta gestion se mantendra para que se ejecuten
dichos trabajos durante el afio 2021, a fin de mejorar las condiciones de conservacion
de los documentos. Como alternativa, la Direccién del AGN ha previsto la posibilidad de
realizar una reparacion del techo con presupuesto propio, que podria tener una
inversion de alrededor de 800,000.00 pesos y una garantia de dos a tres afos.
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Habilitacion del patio interior de la sede central

Como parte de las necesidades de espacios para acciones culturales, se gestionara
con el Ministerio de Obras Publicas y Comunicaciones la habilitacion y
acondicionamiento del patio interior para convertirlo en un lugar dedicado a la
promocion de la labor archivistica y de las expresiones culturales del pueblo
dominicano.

Esta iniciativa esta orientada a la realizacion de programas de actividades dirigidos a
fomentar el conocimiento de la importancia de los documentos como fuentes primarias
para la investigacion histérica, cientifica y cultural, y a facilitar el didlogo de la sociedad
con los mejores exponentes de la cultura, la identidad y la historia dominicana. Con el
patio interior habilitado, el AGN incrementara la celebracién de eventos, tales como
conferencias, talleres, encuentros, exposiciones, ferias, puestas en circulacion y
jornadas académicas, tendentes a difundir la cultura, aumentar la visibilidad
institucional y captar nuevos usuarios.

La habilitacion del patio interior deberia comprender la construccion de un domo de
gran tamano, climatizacién artificial, pantallas para proyeccion, butacas, zonas para
paneles de exposicion, equipos de sonido y otros recursos.

Accién 1.1.2. Supervision de las contrataciones de servicios de mantenimiento a
vehiculos, equipos y adecuacion de la planta fisica.

Se implementaran normas para los procedimientos administrativos, en coherencia con
la Ley No. 10-07, que instituye el Sistema Nacional de Control Interno y de la
Contraloria General dela Republica, con la finalidad de mejorar el cumplimiento de
politicas y procedimientos para proteger, custodiar y prevenir irregularidades en los
bienes institucionales.

Se considera prioritario que la institucion disponga de dichas normas para hacer mas
eficientes los tramites de compras y mejorar los controles en el uso de los insumos. Al
mismo tiempo, disponer de una planificacion para la ejecucidon oportuna de las
contrataciones de servicios de mantenimiento a los equipos que necesitan operar en
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optimas condiciones para asegurar el funcionamiento de las operaciones institucionales
.y disminuir los riesgos por deterioro

Igualmente, se debera actualizar el inventario de activos fijos de la institucion, a los
fines de conocer con exactitud las caracteristicas de los muebles y equipos, su
ubicacién y tiempos de uso, y solicitar el descargo de los bienes ociosos.

Objetivo 1.2. Consolidar la formacion y desarrollo de los recursos humanos y
mejorar los mecanismos de gestion de personal.

Accion 1.2.1. Capacitacion de los recursos humanos.

Se dara continuidad a la actualizacién y aplicacion del programa de formacién de
recursos humanos en base a competencias y necesidades cognitivas, mediante el
establecimiento de planes continuos de formacién. Para esto, se gestionaran convenios
con el Ministerio de Administracion Publica y el Instituto Nacional de Administracion
Publica, encargados de la formacion de los servidores en lo relativo a funcion publica,
gestion por competencias, gestion del cambio organizacional, entre otros.

Se concebira un programa de capacitacion formado por modulos de entrenamiento en
linea. De modo que tanto el Sistema Nacional de Archivos, como el Departamento de
Recursos Humanos, puedan utilizar esos modulos para impartir cursos autodirigidos
por los usuarios, utilizando audios, diapositivas o videos, y que al final, dispongan de
recursos de evaluacion para medir el rendimiento. De esa forma se lograria capacitar a
mas personas en un menor tiempo. Dicha modalidad seria utilizada para conocimientos
basicos de archivistica, historia, redaccion, gramatica, induccion de personal nuevo a la
institucion, liderazgo, gerencia, entre otros.

Estas acciones impactaran positivamente en la gestion del talento humano, y en la

creacioén, transferencia, almacenamiento y aplicacion del conocimiento, con la finalidad
de aumentar la productividad de las actividades de la institucion.
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Accion 1.2.2. Mejorar los mecanismos de gestion de recursos humanos en
concordancia con las politicas establecidas.

Una meta fundamental para afianzar las responsabilidades de cada colaborador es la
actualizacién de los instrumentos técnicos de gestion de los recursos humanos, con
énfasis en aquellos relacionados con aspectos del perfil de los puestos,
especialmente el Manual de cargos de la institucion. Este instrumento resulta
imprescindible para la gestién del talento humano y el establecimiento de una politica
salarial que defina retribuciones acordes con las valoraciones de los cargos, sobre
todo en lo concerniente a la clasificacién de los niveles de técnicos y auxiliares en
Archivistica. Esto debera responder a criterios elaborados a partir de la experiencia y
a los niveles de formacidén archivistica general, que reconozcan la calidad, y el
desempefio laboral para las promociones y los estimulos salariales. Uno de estos
estimulos pudiera ser suplir un porcentaje del costo de un plan de salud
complementario para todos los empleados, con lo cual podran disponer de mayores y
mejores opciones en los servicios de atencion médica.

Accién 1.2.3. Disefio y ejecucion de un sistema de desarrollo organizacional que
permita aumentar la motivacion y el grado de satisfaccion en los colaboradores.

Con la finalidad de cumplir con el principio de racionalidad, segun lo establecido en la
Ley Organica de Administracion Publica en cuanto al tamafio de las instituciones y la
adaptacion de algunos servicios para mejorar la calidad en sus prestaciones, entre
otros factores, se plantea la modificacion del organigrama actual del AGN para hacer
mas eficaz su estructura y aprovechar en mayor medida los recursos disponibles. Esta
reestructuracion contribuira al disefio de un sistema de desarrollo organizacional que
beneficiara el desempefio institucional a partir de la identificacion y aprovechamiento de
las capacidades, y el aumento de la motivacién y el grado de satisfaccion de los
funcionarios y servidores en el trabajo por medio de la transferencia del conocimiento,
el aprendizaje continuo y el mayor uso de los recursos tecnoldgicos.
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Objetivo 1.3. Ampliacion y mantenimiento de la infraestructura informatica.

Accion 1.3.1. Actualizacion de la infraestructura tecnoldgica y los sistemas de
almacenamiento de datos y servidores.

Para mantener el rendimiento en la ejecucion de los programas informaticos del
AGN se adquirira anualmente 144 TB en RAID-6 para almacenamiento de los
proyectos de digitalizacion de documentos en diversos soportes, asi como diez
computadoras de escritorios con teclado, mouse y monitor, que sustituiran igual
cantidad de equipos en proceso de obsolescencia. Asimismo, tres impresoras, dos
switch, diez laptops, cinco router de Internet, tres discos externos y cien cintas
LTO-6 cada afo con igual cantidad de etiquetas, un servidor central y una
controladora de arreglos de discos.

Se deberan comprar dos nuevos escaneres con mayor velocidad en su procesador.
Ademas, se contratara la actualizacién cada dos afios de las licencias de software de
disefios de imagenes y fotografias, seguridad Kaspersky, virtualizaciéon Vwware, Data
Protector, video conferencia (Zoom) y disefio de planos AutoCAD. Igualmente, la
renovacion anual de la licencia de software Hostgator y la renovacioén cada tres afios de
la licencia del software WatchGuard que se utiliza para mitigar el riesgo del impacto de
las amenazas cibernéticas en los sistemas de informacion del AGN.

También los contratos de servicio para la unidad de almacenamiento que garantizan la
continuidad de los servicios del centro de datos; un plan de contingencia de 30 TB en el
Cloud Computing para seguridad, integridad, control y disponibilidad de los datos en
nube, las aplicaciones y los servicios del AGN, y los servicios de Cintoteca para
resguardar las cintas LTO donde se copian las imagenes digitalizadas.

A los fines de abaratar gastos en la impresion de libros y optimizar al maximo los

recursos de la institucion, se comprara una maquina especial que permita imprimir y
empastar libros.
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Accion 1.3.2. Reestructuracion de la red de datos y certificacion de normas
NORTIC.

En cumplimiento de la normativa NORTIC A7, que establece los requisitos sobre
seguridad de las tecnologias de la informacion y comunicacion en el Estado
dominicano, se realizara, en un periodo de tres anos, la restructuracion y certificacion
de la Red de Datos del AGN. Esta accion permitira disponer de instrumentos que
regulen la administracion, tratamiento y control de acceso a la informacion, plan de
continuidad y disponibilidad de informacion, medidas de gestion de riesgo y control de
operaciones. También se actualizaran anualmente las normas NORTIC E1, A2, A3, y
en un periodo de dos afos se debera certificar a la institucion con las normas Nortic
A4, de interoperabilidad entre los organismos del Estado dominicano, y las normas
Nortic A5 sobre la prestacion y automatizacion de los servicios publicos del Estado.

Accion 1.3.3. Mantenimiento del nuevo software de gestion archivistica.

De acuerdo con las solicitudes de los departamentos técnicos, sera actualizado el
sistema de gestién archivistica Suite 102, que esta disponible para divulgacion de
documentos textuales, periddicos, libros, revistas, fotografias y videos. Se procedera a
la migracién programada a Suite 102 de diferentes bases de datos para facilitar la
consulta mediante una unica opcion de acceso.

Objetivo 1.4. Institucionalizar el funcionamiento de los érganos directivos,
consultivos y técnicos del AGN.

Accion 1.4.1. Presentacion de una propuesta de modificacion de la Ley General
de Archivos.

La Ley General de Archivos No. 481-08 constituyé un avance transcendental en la
politica archivistica nacional y ha contribuido de manera significativa a la preservacion
del patrimonio documental de la nacidén, gracias a la aplicacion de normas vy
procedimientos para la correcta gestion documental en las instituciones integrantes del
Sistema Nacional de Archivos (SNA). No obstante, luego de trece afos de vigencia, se
hace necesario la revision de algunos de sus aspectos con el fin de adaptarla a los
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avances de la disciplina archivistica, asi como adecuar determinados procesos
archivisticos a la realidad de las instituciones publicas dominicanas.

En el afo en curso se presentara una propuesta de modificacion de la Ley, que busca
adaptarla a los nuevos lineamientos, otorgarle practicidad y simplificar los procesos y el
régimen de consecuencias o sanciones.También se procura una mayor proteccion de los
bienes declarados patrimonio documental de la nacién y garantizar la transferencia
regular de los protocolos notariales luego de cumplidos los plazos fijados en la Ley.
Ademas, se plantea la necesidad de que el AGN, en su calidad de 6rgano rector del
Sistema Nacional de Archivos, tenga mayor incidencia en la creacion de archivos
historicos en las instituciones publicas para llegar a un criterio unificado en cuanto a la
gestion documental del Estado.

La modificacion legislativa propondra flexibilizar los requisitos administrativos para
comprar documentos historicos y los insumos necesarios para su preservacion, debido
a que las regulaciones sobre compras limitan el desarrollo de proyectos de rescate de
documentos y la adquisicion de materiales imprescindibles para su conservacion.
Asimismo se incluira la reestructuracion organica de algunas areas y érganos del AGN
para hacer mas eficientes los servicios a la ciudadania y la supervision de las
operaciones internas; esto incluye la creacién de los cargos de Subdirector
Administrativo y Subdirector Técnico, en sustitucion de un Subdirector General, y la
modificacion de la estructura del Consejo Directivo para facilitar su operatividad.

Accion 1.4.2. Elaboracion de un programa de actividades en el cual los 6rganos
directivos y técnicos promuevan acciones que favorezcan el desarrollo
institucional.

La Ley General de Archivos instituyé 6rganos de apoyo a la gestion directiva del AGN,
como el Consejo Directivo, la Comisién de Evaluacidon y Acceso de Fondos
Documentales y la Junta de Coordinacién Técnica. Posteriormente, fue creado el
Patronato para la Preservacion y el Desarrollo del Archivo General de la Nacion, cuya
finalidad es cooperar para garantizar el crecimiento, preservacion y difusion del acervo
documental, asi como velar por un desempefio institucional eficiente.
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Cada uno de los citados organismos tiene un papel especifico dentro de los esfuerzos
por afianzar la politica archivistica a nivel nacional y el perfeccionamiento institucional,
por lo que desde el 2021 se formalizaran agendas de trabajo en procura de que
cooperen en la homologacion de procesos técnicos y la gestion de soluciones a
necesidades del SNA. Se pautaran encuentros con los miembros del Consejo Directivo
para reactivar las acciones de su competencia relacionadas con los lineamientos
generales del SNA y del AGN, segun establece el articulo 20 de la Ley General de
Archivos. Y en ese mismo sentido, se propondra a la Junta de Coordinacion Técnica
que colabore en el disefio y seguimiento de politicas, planes y programas para la
organizacion del SNA.

En lo relacionado a la Comision de Evaluacion y Acceso de Fondos Documentales, el
Departamento del Sistema Nacional de Archivos elaborara normas técnicas sobre
identificacién, valoracion, tablas de retencion y eliminacion de documentos, como
orientacion a la labor documental de otras instituciones y para fijar criterios
generalmente aceptados por la teoria archivistica sobre la materia en apoyo a las
decisiones de dicha Comision.

En cuanto al Patronato del Archivo General de la Nacién, se propondran iniciativas que
incentiven las gestiones que desarrolla a favor del AGN y en contribucion al logro de los
objetivos estratégicos de la institucion, mediante el acercamiento hacia otras instancias
del Estado y al sector privado.

Objetivo 1.5. Mejorar la capacidad informativa y la gestion de la calidad a partir
del uso de la informacién relevante.

Accion 1.5.1. Implantaciéon de un sistema de gestion de calidad en
correspondencia con la Norma ISO 9001-2015, y el Marco Comun de Evaluacion
CAF.

La implantacion de la Norma ISO 9001-2015en algunos procesos del AGN sera un
estandar de referencia que permitira conocer el desempefio de la institucion y
garantizar la sostenibilidad, de manera ordenada, de cada uno de los pasos o fases
dentro de los procesos certificados. Para su implementacion, se identificaran las areas
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que se deben certificar, comenzando con aquellas que evidencian mejor
sistematizacion de sus tareas; el proceso se hara de forma progresiva y, para ello, se
necesitara asesoria especializada en cuanto a las mejores practicas que permitan
identificar las necesidades de mejora y generar nuevos esquemas de avance en cada
una de las etapas.

Se implementara el Marco Comun de Evaluacion CAF, orientado por el Ministerio de
Administracion Publica para las entidades gubernamentales y que ayuda a la
implementacion de técnicas de gestion de la calidad. Su objetivo es identificar los
puntos fuertes y las areas de mejora con la finalidad de emprender acciones que
eleven los niveles de calidad en la prestacion de servicios a los ciudadanos, a la vez
que ofrece un recurso para medir los resultados de las acciones implementadas.

El Marco Comun de Evaluacion es también un requisito que impacta al Sistema de
Monitoreo de la Administracion Publica (SISMAP), puesto que la reciente aprobacion
de la Carta Compromiso al Ciudadano conlleva la implementacién de estandares
filados por el MAP, lo que sera coordinado por el Comité de Calidad del AGN para
ampliar los servicios comprometidos en la Carta.

Accion 1.5.2. Actualizaciéon de manuales de procedimientos a todos los niveles.

Uno de los elementos que ha favorecido la institucionalidad del AGN ha sido la
sistematizacion de los procesos y procedimientos, mediante su registro en manuales
que sirven como referencia para normar como, quién y en qué momento se realizan las
tareas de las diferentes areas. Esto ha permitido dar continuidad a las operaciones ante
posibles cambios en el personal.

La renovacion en aspectos operativos que han experimentado algunos departamentos
requiere que esas modificaciones se incorporen a los manuales de procedimientos. Por
tanto, el Departamento de Planificacion y Desarrollo actualizara dichos instrumentos
para que reflejen las operaciones segun se realizan en la actualidad. El logro de esta
meta es un aspecto que influira favorablemente en la evaluacion del Sistema de
Monitoreo de la Administracion Publica, especificamente en las Normas Basicas de
Control Interno y el SISMAP.
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Accion 1.5.3. Perfeccionamiento del sistema estadistico para garantizar la
informacioén relevante en la toma de decisiones.

El AGN ha consolidado procesos generadores de productos y servicios
consustanciales a su misiéon, los cuales aportan datos relevantes para medir el
alcance de las acciones institucionales y tomar decisiones oportunas. Actualmente
se registra una parte de esas informaciones, pero es posible incorporar otros
resultados relacionados a procesos técnicos, administrativos y de atencién a
usuarios. Por tanto, el Departamento de Planificacién y Desarrollo y el de
Tecnologia de la Informacién y Comunicacion disefiaran un sistema automatizado
para la recoleccion de reportes estadisticos, lo cual suministrara datos oportunos
para su uso interno y para elaborar las estadisticas de los procesos comprometidos
directamente con otras instituciones gubernamentales.

Accion 1.5.4. Implementacion de la tarifa de servicios para garantizar nuevos
ingresos.

El AGN, mediante la regulacién de procesos técnicos a cargo de recursos humanos
capacitados y el uso de tecnologia actualizada, ha organizado y puesto a disposicién
del publico la documentacion histérica mas antigua que custodia. De esa forma
cumple su mision como institucion responsable de la proteccién y difusion del
patrimonio documental dominicano. Ademas, esto le ha propiciado acumular una
oOptima experiencia para brindar, con suficiente calidad, servicios de capacitacion,
digitalizacion y restauraciéon de documentos, frecuentemente solicitados por entidades
dispuestas a cubrir sus costos.

Durante 2021 el Departamento de Planificacion y Desarrollo determinara los costos de
los principales servicios, como punto de partida para disefiar una tarifa normalizada que
permita responder de forma rapida y precisa a las solicitudes de servicios de las
instituciones, principalmente en cuanto a digitalizacion y restauracion de documentos,
los cuales requieren una retribucion para compensar los costos administrativos.
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Accion 1.5.5. Ajuste del Sistema de Administracion y Control (SAC), apoyado en
las guias y pautas de la Contraloria General de la Republica.

A través del Departamento Administrativo se implementaran medidas
complementarias a las normas vigentes sobre compras y contrataciones para
fortalecer el sistema de administracién y control de bienes y servicios en todas sus
modalidades y durante todas las etapas del proceso de compras. Las Normas
Basicas de Control Interno haran mas eficiente el cuidado de los recursos y tendran
un impacto positivo en la confiabilidad de la informacién, la salvaguarda de los
activos fijos y la mitigacién de riesgos por fraudes.

Objetivo 1.6. Fortalecimiento de acciones de cooperacion para apoyar proyectos
estratégicos de la institucion.

Accion 1.6.1. Ejecucion de compromisos de cooperacion con organismos
nacionales e internacionales.

El AGN es miembro de la Asociacion Latinoamericana de Archivos, rama regional del
Consejo Internacional de Archivos para los Archivos de Latinoamérica. Igualmente,
pertenece al Programa de Apoyo al Desarrollo de los Archivos Iberoamericanos
(IBERARCHIVOS), instrumento de cooperaciéon e integracion de los paises
iberoamericanos para la organizacion, descripcion, conservacion y difusiéon del
patrimonio documental Iberoamericano.

El AGN mantendra su membresia en los citados organismos como estrategia para
participar de las diferentes acciones formativas en materia archivistica y optar por el
financiamiento de proyectos dirigidos a la preservacion y difusién de los fondos
documentales propios y de otras instituciones dominicanas. Igualmente, intervenir en la
formulacién de proyectos de impacto social y cultural para ser presentados ante
organismos nacionales que se encuentren en condiciones de cooperar en su
materializacion y en la preservacion del patrimonio tangible e intangible de la Nacion.
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EJE 2. INTEGRACION Y FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA NACIONAL DE ARCHIVOS,

Objetivo 2.1. Consolidar el Archivo General de la Nacién como érgano rector
del Sistema Nacional de Archivos.

Accion 2.1.1. Implementacion del programa de gestion de documentos
electronicos en el AGN y normalizacion de la documentacion electrénica en
instituciones del SNA.

El mayor reto que tiene el pais en materia archivistica reside en el manejo adecuado e
integrado de la documentacion electronica; esto es, la que se produce exclusivamente
en formato digital. Hasta ahora no se dispone de un sistema nacional de tratamiento de
la documentacion electrénica, cuya consecucion constituye el desafio sustantivo para el
AGN como entidad rectora del Sistema Nacional de Archivos (SNA). Con este
proposito, se han dado pasos preparatorios; entre ellos, la elaboracion de un plan para
la gestion de documentos electronicos y la vinculacion con otras instituciones del
Estado que trabajan en esta tematica, como el Gabinete de Transformacion Digital, la
Oficina de Tecnologias de la Informacion y Comunicacion, el Ministerio de
Administracion Publica y el Instituto Dominicano de las Telecomunicaciones.

La propuesta del AGN tiene como objetivo incorporar los documentos electrénicos
producidos por los organismos publicos al SNA, incluir en la vigente Ley General de
Archivos las disposiciones pertinentes sobre documentos y expedientes electronicos, y
concebir un plan de formacion de archiveros en el uso de las tecnologias de la
informacion y la comunicacion. Esto garantizara la gestion eficiente durante el ciclo vital
de los documentos electronicos, desde su produccion en las instituciones hasta su
transferencia al AGN.

Como estrategia para la implementacion de la propuesta, se ha programado desarrollar
dos planes simultaneos y complementarios. El primero consistira en la implantacion de
un sistema de gestién de documentos electrénicos en el AGN que sirva como modelo a
otras instituciones; el segundo plan, de alcance nacional, llevara ese sistema de
gestidn a otras instituciones del Estado, mediante la coordinacién con otras instancias
responsables de la materia, como la Presidencia de la Republica a través de la Agenda
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Digital, el Ministerio de Administracion Publica, la Oficina Presidencial de Tecnologia de
la Informacion y el Instituto Dominicano de las Telecomunicaciones.

En cuanto al sistema de gestion de documentos electronicos en el AGN, se tiene
como meta desarrollarlo en un periodo de tres afios, con un plan estratégico
subdividido en cuatros ejes principales: creacion de politica y guia de gestion de
documentos electronicos; elaboracion de documentos técnicos normativos;
infraestructura de preservacion digital y software de gestion documental, y, por
ultimo, la capacitacién de los usuarios. Para esos fines, se ha incluido en el
presupuesto 2021 una inversion inicial de cinco millones de pesos que se utilizara
en la ampliacién del centro de datos y sus accesorios.

Las acciones de alcance nacional buscan dotar al 2% de las instituciones del Estado
dominicano, en un periodo de tres afios, de un sistema de gestion de documentos
electronicos,para lo cual se dispone de un plan estratégico subdividido en cinco ejes
principales:integracion de la politica de gestion documental en la Agenda Digital
Dominicana;compra de software de gestion documental;integracién de la gestién de
documentos en el Plan de Gobierno Abierto,Politica de Gestion de Documentos
Electronicos; infraestructura de preservacion digital, y, por ultimo, laformacion de
archiveros en el uso de las tecnologias de la informacién y la comunicacién. Los fondos
para desarrollar este plan deberan ser aportados por el Estado dominicano.

Accion 2.1.1.1. Ampliacion del repositorio de documentos electronicos
con los documentos relevantes de instituciones publicas y privadas.

En tanto que se establezcan los programas que aseguren la gestion de la documentacion
electrénica, el AGN continuara la elaboracion del repositorio de documentos electrénicos
y digitales, conformado por archivos con contenido relevante de diversas instituciones
publicas y privadas que pudieran estar disponibles por tiempo limitado en su organismo
productor o de origen. Este proyecto recopila documentos sobre temas relacionados con
la Republica Dominicana publicados por organismos internacionales y garantiza su
consulta a través de una sola base de datos en la institucion. En este sentido, se plantea
disponer en esa base de datos de los tuits recopilados sobre la coyuntura politico-
electoral 2020, ademas de documentos producidos por organismos nacionales e
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internacionales, relacionados con estadisticas y estudios entorno a la pandemia dela
Covid-19, entre otros.

Accioén 2.1.2. Creacion de archivos regionales en Santiago de los Caballeros
y La Romana.

Los archivos regionales constituyen la estructura operativa y funcional que crea las
bases para la descentralizacién de la archivistica nacional. Permiten recuperar el
patrimonio documental regional y desconcentrarlo en correspondencia con la divisién
politico-administrativa del pais. Esto facilita a la administracion publica, al sector
privado, a los investigadores, académicos, estudiantes y a la comunidad en general un
acceso facil y expedito a la documentacion.

El AGN desarrolla un proyecto de inversién publica, aprobado por el Ministerio de
Economia, Planificacion y Desarrollo en el afio 2012, para la instalacién de cinco
archivos en distintas regiones de Republica Dominicana. Se muestran algunos
avances, como la fundacion del Archivo Regional Suroeste en San Juan de la Maguana
en el afio 2015. También se adquirid un inmueble en la ciudad de Santiago, donde
funcionara el Archivo Regional Norte. Se programé una inversion de cinco millones de
pesos aproximadamente en trabajos de remodelacion de ese inmueble durante el afio
2020, lo que resultdé imposible debido a retrasos en procesos administrativos. Con esa
inversion, el local contara con las condiciones minimas para su apertura en el 2021, si
se reciben los recursos para adquirir equipos y estanterias imprescindibles.

En sus diversas etapas, el proyecto pretende instalar diez archivos regionales. La etapa
en curso prevé un total de cinco, que estarian ubicados estratégicamente en La Vega,
Santiago, Mao, San Juan de la Maguana, San Pedro de Macoris o La Romana y Bani o
Barahona.

A solicitud del Ministerio de Economia, Planificacion y Desarrollo (MEPyD), durante
2021 el AGN realizara la reformulacién del proyecto para someterlo a evaluacion de
ese Ministerio, a los fines de solicitar su extensién y asegurar los fondos que permitan
inaugurar el Archivo de Santiago y San Pedro de Macoris o La Romana, asi como en
La Vega y Mao, durante el periodo 2021-2024.
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Accion 2.1.3. Desarrollo del Archivo Regional del Suroeste.

El Archivo Regional Suroeste representa la primera experiencia en materia de archivos
regionales. Desde su inauguracion en 2015 desarrolla un programa de visitas, asesoria
y capacitacién a responsables de archivos de instituciones publicas y privadas de la
region, que ha facilitado recibir transferencias y donaciones de documentos con valor
histérico. Tiene como reto extender su radio de accién a otras provincias de la region,
asi como la ampliacion del espacio para depodsito de documentos mediante la
construccion de un segundo nivel en el edificio.

La implementacion de la politica archivistica del SNA en la region suroeste dara
continuidad al fortalecimiento de las relaciones con instituciones que necesitan
acciones de inspeccion y diagnostico en el area de archivos; estas incluiran la
recomendacion de las acciones de lugar, asesorias y la capacitacion en materia de
gestidén y conservacion documental. Se garantizara el rescate de la memoria historica
de la regidbn mediante la politica de transferencia para el ingreso sistematico de
documentos provenientes de personas naturales y juridicas al Archivo Regional del
Suroeste.

En el presente cuatrienio se aplicara el tratamiento documental a los fondos que
conserva este Archivo, lo que implica completar su inventario, concluir su limpieza,
identificacién, organizacion, foliacién y control de calidad, y mejorar las condiciones de
preservacion. Se optimizara la prestacion de servicios y la comunicacién con los
usuarios por medio de una politica de difusion archivistica y comunicacion, tendente a
promover las actividades y los servicios, aumentar su impacto como centro cultural y
consolidar su imagen institucional a través devisitas guiadas combinadas con un
programa de charlas, conferencias y exposiciones, orientado a la comunidad en
general.

Se fijaran indicadores que midan el impacto de su funcionamiento en la region, como la
capacitacion de personal, la atencidon metodolégica a instituciones, el ingreso de
documentos por diferentes conceptos, entre otros. Esto posibilitara replicar dichas
experiencias a otras regiones del pais.
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Esos objetivos requieren continuar la formacion de los recursos humanos en las
instituciones de la region, ademas de ingresar nuevo personal a ese Archivo, con
miras a mejorar su labor institucional. Se aprovecharan las ofertas de capacitacion
profesional a nivel nacional e internacional, en correspondencia con las
proyecciones de desarrollo.

Accion 2.1.4. Formulacion y aplicacion de politicas para regular el
funcionamiento del Sistema Nacional de Archivos (SNA).

El AGN fortalecera su funcion como 6rgano rector del Sistema Nacional de Archivos
mediante el establecimiento de nuevas directrices para el cumplimiento de lo
establecido en la Ley General de Archivos. Para los diferentes procesos archivisticos
de la gestion documental, que incluyen la organizacion, transferencia, valoracién,
conservacion, eliminacion, entre otros, se elaboraran normas técnicas que seran
puestas en conocimiento de las instituciones del SNA mediante resoluciones emitidas
por el érgano rector.

A partir de 2021 se implementaran instrumentos que permitan medir el avance de las
instituciones integrantes del SNA en cuanto al cumplimento de la Ley. Dichos
instrumentos evaluaran los diferentes componentes que intervienen en la correcta
gestién documental, como los niveles de organizacion de archivos de oficina y central,
la disponibilidad de tablas de retencién, cuadros de clasificacion, inventarios de
series, entre otros recursos de control archivistico. De esta manera, se cuantificara el
grado de funcionamiento de los sistemas institucionales de archivos. Los resultados
seran remitidos periddicamente a la maxima autoridad de cada institucion para su
conocimiento y correctivos de lugar.

Con vistas a reforzar la supervision descrita con anterioridad, se propondra al Ministerio
de la Presidencia la inclusion, dentro de los sistemas de monitoreo de la gestion publica,
el nivel de cumplimiento de la Ley General de Archivos en las instituciones, como forma
de impulsar el establecimiento de los procedimientos archivisticos en los organismos
publicos.
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En materia de valoracién documental, una de las fases mas importantes del tratamiento
archivistico y un reto para los organismos publicos, el AGN, en tanto érgano rector del
Sistema Nacional de Archivos y en cumplimiento de la Ley, mejorara las técnicas de
valoracién y seleccion documental y capacitara al personal en su aplicacion, mediante
cursos, talleres, encuentros y asesorias, entre otras actividades.

Se implementara una politica de transferencia sistematica de documentos provenientes
de instituciones publicas, segun los plazos fijados en la Ley, lo cual requiere la
habilitacion de los espacios necesarios en la sede central y en los archivos regionales.

Accion 2.1.5. Asesoria a los sistemas de archivos en las instituciones del Estado.

La Ley General de Archivos establece que una de las funciones mas importantes del
AGN es la asesoria y asistencia metodolégica a las instituciones integrantes del SNA,
con el fin de implementar un sistema de archivos que garantice la correcta gestioén de
su acervo documental.

Estas asesorias seran continuadas e incrementadas, y abarcan a los organismos
centrales del Estado, los autonomos, descentralizados, los subsistemas de archivos,
asi como las entidades privadas que lo requieran, tanto en Santo Domingo como en
otras demarcaciones del pais.

La Ley dispone que los archivos del sector publico constituyan la base de los siguientes
subsistemas:

Subsistema de la Presidencia y Administracion Publica.
Subsistema de Defensa.

Subsistema Municipal.

Subsistema Legislativo.

Subsistema de Justicia.

o0k wbd =

Subsistema Notarial.

Para cada subsistema se elaborara un proyecto de funcionamiento de los
archivos, de acuerdo con la naturaleza de la documentacién que las instituciones
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producen. El proyecto sera remitido a los 6rganos rectores, de manera especial de
los archivos del Poder Judicial y Municipal, para que establezcan las condiciones
que permitan el cumplimiento de los lineamientos del Sistema Nacional de
Archivos en sus dependencias.

Accion 2.1.6. Introduccion de la Norma Dominicana de Descripcion Archivistica
(NORDA).

La NORDA constituye una adaptacion de la Norma Internacional de Descripcion
Archivistica (ISAD-G). Siguiendo los parametros internacionales, explica de forma
breve y precisa el contexto y contenido de los documentos producidos en cualquier
formato, para hacer mas facil y rapida su consulta por parte de los usuarios.

La NORDA debe ser aplicada por los gestores de archivo de instituciones publicas y
privadas con vistas a facilitar el intercambio de informacion entre los archivos del SNA.
Para su conocimiento e implementacion, se impartiran cursos, talleres, encuentros,
entre otras actividades, en correspondencia con las caracteristicas de cada subsistema
de archivos.

Como apoyo a esta tarea, se disefara un plan sistematico de talleres tedrico-
practicos para la aplicacién y el uso correcto de la NORDA, que abarcara los
distintos subsistemas de archivos, tal como estan planteados en la Ley General de
Archivos. Estos talleres se convocaran anualmente durante el cuatrienio con el
objetivo de que participe la mayor cantidad de las instituciones pertenecientes al
Sistema Nacional de Archivos.

Accién 2.1.7. Capacitacion a los recursos humanos del Sistema Nacional
de Archivos.

El AGN ha acumulado una importante experiencia en el ambito de la capacitacién
en archivistica a partir de la realizacion de treintaicinco diplomados, mas de cien
cursos basicos y dos maestrias en Archivistica y Gestion Documental. Esas
acciones seran incrementadas mediante acuerdos de colaboracion con entidades
académicas, como el Instituto Nacional de Formacién Técnico Profesional
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(INFOTEP), la Universidad Autonoma de Santo Domingo (UASD), el Instituto
Global de Altos Estudios en Ciencias Sociales (IGLOBAL) y la Universidad
Nacional Pedro Henriquez Urefia (UNPHU). Esto ampliara a diferentes niveles los
programas formativos en materia archivistica.

Se dara continuidad a la maestria en Archivistica y Gestion de Documentos con el
objetivo de formar personal especializado al mas alto nivel, en sintonia con los avances
de los procesos de organizacion, preservacion y acceso a los archivos experimentados
por la disciplina.

En materia de conservacion, se mantendran las asesorias a los responsables de
archivos para que conozcan como minimizar los factores que ponen en riesgo el
patrimonio documental y asi extender su vida util. Ademas, continuara la capacitacion
del personal del Departamento de Conservacion por medio de talleres y cursos
avanzados en conservacion preventiva y en restauracion de soportes bibliograficos
antiguos y fotografias. Este esfuerzo demandara la contratacion de especialistas
externos a la institucion.

Considerando que el AGN es la unica institucion de la Republica Dominicana que
ofrece capacitacion continua en el area de la archivistica, durante el presente cuatrienio
se gestionara la creacion de la Escuela Nacional de Archivistica y Gestion Documental,
que otorgara titulacion oficial en esta disciplina. Con ese propodsito, el AGN ofreceria
diplomados desglosados en mddulos parciales a lo largo de un afio. De esta forma, se
da la opcién de que los participantes cumplan con el pensum segun sus posibilidades.

Para las areas de historia e investigacion, el AGN disefiara igualmente sendos
diplomados. En lugar del curso corto de auxiliares de investigacion, se planeara un
diplomado en «Metodologia de investigacion histérico-documental», igualmente
modular. Este incluiria todos los cursos que actualmente se imparten de manera
independiente, tales como auxiliares de investigacion, paleografia y edicion de
textos. Este posible pensum se completaria con materias tales como matematicas
aplicadas a las investigaciones sociales, antropologia histérica y todas aquellas que
se consideren convenientes.
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Para el area de historia aplicada o historia propiamente dicha, se ofrecera, cada dos
afnos, el curso de Historia del Caribe.

Con estas proyecciones de capacitacion, el AGN presentara los avales necesarios para
solicitar la facultad de emitir titulacidn oficial en estas areas especificas.

Asimismo, se mantendra el curso de redaccion y edicién de textos. Se espera que se
produzca una nueva edicion del manual publicado de normas editoriales, con
ampliaciones significativas en gramatica y sintaxis.

Como forma de afianzar los conocimientos tedricos que se adquieran en los cursos, se
establecera un programa de pasantias en el AGN, que sirva de practica en diferentes
procesos archivisticos. Las pasantias tendrian entre uno y tres meses de duracién y se
emitiran los certificados correspondientes.

Accion 2.1.8. Formulacion de materiales educativos para los archivos
dominicanos.

Para incrementar la capacitacion del personal de archivo de instituciones publicas y
privadas, continuara la elaboracion de materiales educativos como instrumentos de
trabajo para orientar las labores archivisticas. Estos materiales educativos versaran
sobre diferentes procesos archivisticos, como organizacion de archivos de gestion,
conservacion documental, transferencia, eliminacién, digitalizacién, gestion de
documentos electronicos, entre otros temas de interés.

Se formularan normas técnicas que deberan ser utilizadas en la gestion de los
documentos desde su origen hasta su destino final, con el propdsito de facilitar su
utilizacion y conservacion. Se publicaran instructivos, tanto fisicos como en soporte
digital, con informacion y orientaciéon sobre conservacién preventiva, el proceso de
desinfeccion y desinsectaciéon en la camara de anoxia, restauracién y limpieza de
documentos. Igualmente, se publicaran dos articulos sobre la experiencia del AGN en
materia de restauracion y un manual sobre monitoreo y control ambiental, que
sistematizara la actividad que cotidianamente se lleva a cabo en este aspecto.
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Se preparara un manual que incorpore la Norma Dominicana de Descripcidon
Archivistica y una antologia de temas archivisticos procedentes de diversas fuentes
especializadas en la materia.

Accion 2.1.9. Realizacion de los Encuentros Nacionales de Archivos.

Los Encuentros Nacionales de Archivos tienen como objetivo el incremento de la
competencia del personal de archivo mediante la actualizacion de conocimientos, asi
como la socializacion, promocién e intercambio de experiencias, tendentes a la
creacion de una cultura archivistica en el pais. En ellos se dan cita, expertos nacionales
y extranjeros, y personal de archivo de instituciones publicas y privadas. Durante sus
sesiones se exponen y debaten temas de interés archivistico. De 2006 hasta la
actualidad han sido realizados seis encuentros nacionales de archivos, los cuales seran
continuados en los proximos afios conforme a lo establecido en la Ley.

Accién 2.1.10. Establecimiento de convenios de colaboracion para facilitar
el cumplimiento de la Ley General de Archivos.

Ley General de Archivos se promulgd en el afio 2008; no obstante, persisten retos
importantes para la cabal implementacion del Sistema Nacional de Archivos, ya que
este esfuerzo requiere la participacion activa de organismos rectores del sector publico,
como el Ministerio de Administracion Publica, la Contraloria General de la Republica, la
Federacion Dominicana de Municipios y otras instituciones. Resulta importante la
cooperacion de estos organismos, en términos de emitir instrucciones a las
instituciones bajo su ambito para que implementen sistemas institucionales de archivos
segun las normativas dictadas desde el AGN. Para esto, se solicitara a las citadas
instituciones la firma de convenios de colaboracion para la reorganizacion de los
archivos y en cuanto a la asesoria y capacitacion que debera brindar el AGN sobre la
base de proyectos especificos acordes a la naturaleza de las instituciones. Esto
agilizara la creacion de instrumentos de control archivistico, como inventarios de series,
cuadros de clasificacion y planes de transferencias.
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Accion 2.1.11. Desarrollo del Sistema Institucional de Archivos.

El Archivo Central del AGN, con asesoria del Sistema Nacional de Archivos, hara una
revision de los instrumentos de gestién y control de los archivos de gestion para
actualizar el manual de funciones, el cuadro de clasificacion, el inventario topografico y
la tabla de retencion documental, acorde con las modificaciones organicas y
funcionales que han sido incorporadas. También se sumaran de manera progresiva
algunos procesos en la gestion de documentos electronicos que se tiene previsto
implementar en corto plazo.

Se mantendra el seguimiento, supervision y atencién metodoldgica de los archivos de
gestién por medio de visitas, cursos de capacitacion y entrenamientos, para asi lograr
una 6ptima organizacion del Sistema Institucional de Archivos.

Con el fin de cumplir con eficacia y calidad la tramitacion de la correspondencia, se
mantendra la actualizacidn permanente en la recepcion, registro y distribucion, asi
como la inspeccion de los libros de registros de correspondencia enviada y recibida
para verificar y garantizar su correcta entrega.

Accion 2.1.12. Instrumentacion del Registro Centralizado del Patrimonio
Documental y continuidad del censo guia de archivos dominicanos publicos y
privados.

En cumplimiento de lo establecido en la Ley, el AGN implementara el Registro
Centralizado del Patrimonio Documental, constituido por entidades privadas, personas
y familias que custodian documentos de valor historico, a los fines de garantizar la
preservacion del patrimonio documental de la nacion. Dicho registro incluira el nombre
de la persona o institucion responsable de la custodia, las caracteristicas de los
documentos y el estado de conservacidon; esto servira para disefar politicas y
procedimientos de asesoria relativos a la preservacion del patrimonio documental bajo
custodia de sus productores.

El censo guia de archivos de la Republica Dominicana constituye una herramienta de
control y difusion del patrimonio documental del pais, que tiene como objetivo conocer
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qué parte de ese patrimonio se encuentra conservado en los archivos dominicanos.
Proporciona informacion actualizada sobre los archivos publicos y privados en cuanto a
su localizacion, los responsables de la custodia de los documentos, el volumen de
estos, su estado de conservacion, los servicios que se ofrecen, entre otros aspectos. El
ultimo censo fue realizado en 2011, cuyos resultados estan publicados en el Portal de
Archivos Espanoles (PARES). En los proximos afos se realizara la actualizacion de las
informaciones de los archivos censados, y ademas se incluiran otros que no fueron
seleccionados en la primera etapa del censo.

EJE 3. GESTION, CONSERVACION Y TRATAMIENTO DOCUMENTAL.

Objetivo 3.1. Diseiar un plan integral de gestion de documentos
en cualquier soporte.

Accion 3.1.1. Creacion de normas referidas a la categorizacion de fondos y
colecciones documentales para planificar su tratamiento, digitalizacion y
proteccion.

La categorizacion de fondos y coleccionestendra aplicacion en los diferentes
departamentos que gestionan el patrimonio documental en el AGN. En el caso de la
biblioteca, se hara la identificacion de libros, revistas y periddicos valiosos a los fines de
ser digitalizados, restaurados y conservados. Servira para determinar si solo se dispone
de ejemplares unicos o se tienen mas copias. También para validar el estado de
conservacion, verificar si se cuenta con copia digital y restaurar los materiales en mal
estado de conservacion.

De esa forma, se ampliaran las medidas de conservacion del acervo bibliografico y
hemerografico que custodia el AGN con un plan de actuacion para la gestion de
riesgos, que servira de ente rector en el pais y agilizara el acceso en linea a
documentos valiosos y unicos que son testimonio de la identidad nacional. Esa accién
impactara los documentos de la biblioteca, que posee 128,866 ejemplares de libros,
correspondientes a 59,673 titulos; ademas, 117,800 ejemplares de periddicos de 812
titulos y 62,216 ejemplares de revistas de 4,057 titulos. Las normas de categorizacion
incluiran la planificacion del tratamiento archivistico a los fondos y colecciones
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documentales textuales, fotograficas, cartograficas y audiovisuales, con la finalidad de
establecer criterios archivisticos que sirvan como base para decidir la intervencion de
estos y mejorar el acceso a ellos.

Accion 3.1.2. Elaboracion de una guia para la digitalizacién de documentos.

El uso de tecnologia moderna representa un recurso indispensable para el tratamiento
de la documentacion y difusion las informaciones que contienen. Para ello, el AGN
dispone de programas de gestion archivistica y escaneres de alta gama que
reproducen la documentacion para su publicacion en linea.

Durante quince anos, el AGN ha digitalizado millones de imagenes bajo los
lineamientos técnicos internacionales y normas internas que regulan la reproduccion de
documentos de archivo. A base de esas experiencias, en el presente afno se disenara
una guia que describira el proceso de digitalizacion en todas sus fases, los recursos
minimos para esa actividad, los formatos estandarizados, entre otros aspectos que
deben ser tenidos en cuenta. Dicha guia sera el documento normativo para la
digitalizacion y su uso se recomendara como instructivo de trabajo en otras
instituciones del SNA.

Accioén 3.1.3. Organizacion de fondos y colecciones textuales, bibliograficas,
hemerograéficas, fotograficas, cartograficas y audiovisuales.

Accion 3.1.3.1. Departamento de Descripcion.

Con la finalidad de facilitar el acceso a los fondos y colecciones textuales, el
Departamento de Descripcidn prevé lo siguiente:

e Tratamiento documental, digitalizacion y publicacion de documentos del Fondo
Presidencia de la Republica mediante la aplicacién de diferentes niveles de
descripcién. Entre las series y temas previstos que se deben procesar por su
frecuente consulta se incluyen:

o Prensa extranjera.
o Presidentes y vicepresidentes.
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Embajadas y legaciones de diferentes paises.
Incorporaciones de compaiiias.

Dominicanos presos en el exterior.

Asilos politicos y relaciones diplomaticas con Republica Dominicana.
Paises.

Administracién General de Bienes Nacionales.
Nombramientos de empleados publicos.

Utilidad Publica.

Secretaria Administrativa de la Presidencia.
Compras, ventas y permutas de casas del Estado.
Otros.

Tratamiento documental, digitalizacion y publicacion de colecciones documentales,

entre las cuales se encuentran:

O

O

Carlos Esteban Deive.

Emilio Rodriguez Demorizi.

Familia Guzman, José Guzman Meléndez.
Fernando Arturo de Merifio.

Francisco Eugenio Moscoso Puello.

Frank Moya Pons.

Georgilio Mella Chavier.

German Emilio Ornes Coiscou.

Isidro Américo Lugo Herrera.

Joaquin Marino Inchaustegui Cabral.

José Adan Tanan Hernandez.

José Antonio Cuevas.

José Miguel Alcala Pérez.

José lIsrael Cuello.

Leonardo Pockers y Ana Diaz de Pockers.
Leopoldo Franco.

Lorenzo Despradel, Muley.

Luis Emilio Alemar Rodriguez.

Mercedes de Vega.

Onofre Rojas Gémez.
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o Rafael Alfredo Deligne.
o Roberto Cassa.

o Victor Grimaldi.

o Victor Gbmez Bergeés.
o Otras.

Algunos fondos documentales recibidos por el AGN contienen fichas donde se registra
una breve descripcion de los documentos transferidos, las cuales seran digitalizadas
para facilitar su localizacion. Entre esos fondos estan los siguientes:

e Ayuntamientos.

e Secretaria de Estado de Justicia e Instruccion Publica.
e Corporacién Dominicana de Empresas Estatales.

e Direccion de Turismo.

o Direccion General de Migracion.

o Ejército Nacional.

e Gobernaciones Provinciales.

e Junta Central Electoral.

e Juzgados de Primera Instancia e Instruccion.

o Policia Nacional.

e Presidencia de la Republica.

e Procuraduria General de la Republica.

e Secretaria de Estado de Guerra y Marina.

o Secretaria de Estado de Hacienda y Comercio (Receptoria General de Aduanas).
e Secretaria de Estado de Interior y Policia.

e Secretaria de Estado de Relaciones Exteriores.

También se publicaran documentos sobre el pasado colonial, digitalizados en los
archivos espanoles, tales como el Archivo General de Indias, Archivo Historico
Nacional, Archivo General de la Administracion y Archivo General de Simancas, a lo
gue se anade la coleccion digital cubana.

En cuanto al repositorio digital de memorias institucionales, hasta la fecha se ha
logrado incorporar alrededor de 5,000 memorias a una base de datos que garantizara
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el acceso en linea a estos valiosos informes de las actividades llevadas a cabo por las
instituciones cada afno desde 1844. En el segundo trimestre de 2021 estaran
disponibles para los usuarios. Continuaran las gestiones para que instituciones publicas
y privadas faciliten otras memorias que incrementen el volumen obtenido hasta la
fecha.

Accion 3.1.3.2. Departamento Materiales Especiales.

En el ambito de los documentos fotograficos, cartograficos y audiovisuales, se plantea
realizar la identificacion y elaboracién de fichas descriptivas a nivel de fondo o
coleccion delas siguientes agrupaciones.

Fondos y colecciones fotograficas

Archivo General de la Nacion.

Producciones de Orales.

Centro Nacional de Conservacion de Documentos (CENACQOD).
Consejo Estatal del Azucar (CEA).

Centro Dominicano de Estudio de la Educacion (CEDEE).
Mariano Hernandez.

Juan Mateo (San Pedro de Macoris).

Saladino Figueroa (San Juan de la Maguana).

Angel Haché.

Sociedad Amantes de la Luz.

José Mercader.

Kurt Schnitzer, Conrado.

Listin Diario.

En seguimiento al procesamiento del Fondo Editora Hoy, sera concluido el inventario
de 164 cajas de negativos, se actualizara la ficha general del fondo, el cuadro de
clasificacion y descripcion a nivel de series o grupos tematicos. También seran
digitalizados 200,000 negativos y diapositivas y 240,000 positivos, equivalente a un
30% del fondo, y estara disponible al publico la serie 0 grupo tematico Personas
Nacionales.
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Fondos y colecciones cartograficas

Se aplicara tratamiento archivistico completo a los documentos transferidos y donados
por Rafael Calventi, Comit¢é Dominicano de Documentacion y Conservacion de la
Arquitectura y el Urbanismo del Movimiento Moderno (DOCOMOMO), Oficina Nacional
de Estadisticas, Consejo Estatal del Azucar y Direccion General de Mensuras
Catastrales.

Fondos y colecciones audiovisuales

René Fortunato, Presidencia de la Republica, Santo Domingo Invita/Negro Santos,
Archivo General de la Nacion, Yaqui Nufez del Risco, Wilfredo Alemany, Victor
Grimaldi, Ramén Antonio (Negro) Veras, Abel Rodriguez, Fidelio Despradel, El
Pueblo Cuestiona/Ercilio Veloz Burgos, Nuevo teatro / Rafael Villalona, Jimmy Sierra,
Centro Dominicano de Estudio de la Educacion (CEDEE), José Abigail Cruz Infante,
José Israel Cuello, Raul Pérez Pefia (Bacho), Narciso Isa Conde, Carmen Miolan
Palacios, Soraya Aracena, Teleantillas, Angel Haché, Unidad de la Presidencia, Sea
Usted el Jurado/ Alberto Amengual, Verdnica Sencion, Agliberto Meléndez, Alejandro
Paulino, Andrés Fortunato, Angel Mercedes, Luis Henry Molina, Fundacién Rafael
Tomas Fernandez Dominguez, Edwin Cott, Cinemateca Dominicana, CERTV, Victor
Lugo y Patronato de Ganaderos.

En el mismo sentido, para proveer acceso en linea a los usuarios, se procedera a
disponer en la plataforma digital todos los audios de entrevistas producidos por la
Divisién de Fuentes Orales hasta el afio 2020, que incluyen 45 proyectos con 2,314
audios aproximadamente.

Digitalizacion de videos

El AGN conserva alrededor de 25,000 casetes de videos de diferentes formatos, que se
encuentran en peligro de pérdida total o parcial por el deterioro progresivo del tiempo,
la humedad, el polvo y la inamovilidad de las cintas enrolladas, provocando la aparicion
de hongos y otros elementos nocivos.
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Los videos proceden de periodistas, productores de televisién e historiadores, que han
realizado entrevistas y reportajes de alto impacto nacional. En su conjunto, este acervo
contiene testimonios de personalidades de la vida politica, econémica, social y cultural
de la Republica Dominicana. Urge un riguroso y sistematico proyecto de digitalizacion
de este valioso patrimonio audiovisual para garantizar su conservacion y difusion.

En el entendido del costo y tiempo que representa el procesamiento de todo el material,
su total digitalizacién se lograria en un plazo de cinco anos si se realiza una inversion
por un monto aproximado 33 millones de pesos, que se emplearan en el
acondicionamiento de taller para la limpieza y restauracion, compra de equipos para la
limpieza de videos y la digitalizacién, adquisicion de repuestos, almacenamiento digital y
contratacion de once personas. Se ha elaborado un proyecto con los detalles especificos
de las inversiones necesarias en cada una de sus etapas. La Direccion General
mantendra gestiones para obtener financiamiento de instituciones publicas o privadas, a
fin de garantizar la conservacion del patrimonio audiovisual dominicano y ponerlo a
disposicion de la sociedad.

Tratamiento de filmicos

El AGN desarrolla grandes esfuerzos para la preservacion de la memoria filmica que
custodia, la cual registra imagenes producidas desde el afio 1936 hasta 1996, en
soporte plastico de acetatos de celulosa. En la actualidad, esos documentos se
enfrentan a una situacion delicada en materia ambiental, a causa de la proliferacion de
hongos y otros microorganismos que ponen en riesgo la salud humana y la
preservacion de los documentos. Por ello, se requiere la intervencion urgente de este
material a nivel de limpieza y restauracion fisica para su digitalizacion.

La prioridad debe ser la adecuacion de un espacio de conservacion, que tenga una
caracterizacion ambiental correcta en cuanto a los parametros de temperatura,
humedad y control de microorganismos, lo cual permitird mantener bajo supervision el
comportamiento quimico del material, en conjunto con la limpieza y restauracion fisica,
para su posterior digitalizacion.
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Desde hace varios afnos, el AGN realiza acciones de preservacion, restauracion y
digitalizacion de material filmico, pero a una velocidad insuficiente para rescatar toda la
coleccion en el corto plazo, debido a que limitaciones presupuestarias impiden invertir
23.6 millones de pesos del presupuesto ordinario durante cinco afios en este proyecto.
Por tal motivo, se gestionan fondos con instituciones publicas y privadas para
salvaguardar el patrimonio filmico.

Digitalizacion de las filmicas del programa EI Mundo al Dia

Como resultado de la busqueda de apoyo econdémico con organismos nacionales e
internacionales para procesar porciones de la coleccién filmica, durante el afio 2020
se gestiond un proyecto para digitalizar los documentos del programa de noticias El
Mundo al Dia. Este proyecto consiste en la digitalizacion de las imagenes en
movimiento correspondientes a 396 contenedores de peliculas (1956-1980),
transmitidas por el primer canal de television de la Republica Dominicana: Radio
Palacio Televisor La Voz Dominicana, actualmente Corporacién Estatal de Radio y
Television (CERTV). El proyecto fue aprobado por la Universidad Central de los
Angeles (UCLA), para ser ejecutado durante veinticuatro meses a partir del segundo
trimestre de 2021. El procesamiento contara con cuatro etapas de trabajo: limpieza,
restauracion, digitalizacién y descripcion de los documentos, con un promedio de
almacenamiento de 106 Terabyte en formato DPX.

La difusibn de este material servira como fuente de consulta primaria para la
investigacién del acontecer politico, econédmico y social de Republica Dominicana
durante mediados y finales del siglo XX. También sera un soporte para estudios
socioecondmicos del pais, como parte de la region del Caribe, y una cantera de
imagenes de calidad, en términos de cinematografia, para ilustrar documentales vy
peliculas relacionadas con esa época.

Accion 3.1.3.3. Departamento Hemeroteca y Biblioteca.

Una accion prioritaria sera catalogar, clasificar e indizar los libros recibidos mediante
donaciones. A los fines de ampliar el numero de documentos procesados y disponibles
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en la base de datos, se aumentara en dos técnicos la Division de Organizacion y
Representaciéon de la Informacion.

Esta labor incluira la catalogacion, clasificacion e indizacion de inicialmente 8,000
titulos nuevos y ejemplares de las donaciones realizadas por Fidelio Despradel,
Diogenes Céspedes, Juan José Ayuso, Nelson Moreno Ceballos y Freddy Gatén Arce,
para ponerlos a disposicion del publico.

Con esto aumentara el control sobre los documentos donados y se dispondra de un
mayor numero de titulos en el catalogo en linea para estudiantes e investigadores. Al
mismo tiempo, promovera una cultura de donaciones en el pais y facilitara el acceso
al patrimonio bibliografico en beneficio de las investigaciones en ciencias sociales y
humanidades.

Implementacion de la politica de desarrollo de colecciones.

El Departamento de Hemeroteca y Biblioteca elaborara una politica de desarrollo de
colecciones que sirva de directriz para mejorar la toma de decisiones en la
conformacion de los fondos bibliograficos y hemerograficos. Esta accidn permitira
ahorrar tiempo, espacio y recursos econdmicos a la institucion. También propiciar a el
control sobre todas las publicaciones que se conservan en los fondos, evitara
duplicidades de los titulos mas alla del tercer ejemplar, facilitara la identificacion de
materiales no disponibles en las colecciones y optimizara los recursos econémicos al
dirigir los esfuerzos hacia la compra de bibliografia no disponible en las colecciones.

Con estas acciones, se pretende lograr un mejor dominio sobre el estado actual de
conservacion de la coleccion bibliografica y hemerografica, garantizar el cumplimiento
de la legislacion vigente respecto a la Ley de Depdsito Legal No. 112, e incrementar la
calidad del servicio y el apoyo a la investigacion cientifica mediante el acceso a fuentes
primarias y secundarias.
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Accion 3.1.4. Ampliacién de las capacidades de produccion y difusion de los
proyectos de Prensa Diaria, Biblioteca Digital y Fuentes Orales.

Accibn. 3.1.4.1. Fichaje y difusion de la Prensa Diaria.

La base de datos Prensa Diaria permite estudiar la historia mas reciente de la
Republica Dominicana a través de la prensa escrita, con articulos seleccionados sobre
temas sociales, politicos, culturales, econémicos, educativos y deportivos, desde el afio
1961 hasta 2011. El proyecto incluye el fichaje de articulos publicados en los peridédicos
Patria, La Informacion, EI Caribe, Listin Diario y La Nacion, con posibilidades de
ampliacion al periddico Hoy.

Con el fin de aumentar el numero de articulos disponibles en la base de datos y
avanzar en el numero de afos identificados, se adicionaran dos técnicos para la
identificacidon y descripcion de articulos nuevos, la aprobacion de articulos en la base
de datos y la creacion de un epigrafiario nacional.

El propédsito en el presente cuatrienio consiste en incrementar significativamente el
fichaje de la prensa dominicana hasta unos diez afilos mas de la segunda mitad del
siglo XX.

Accibn 3.1.4.2. Biblioteca Digital.

En lo referente a la Biblioteca Digital, se introduciran mejoras para la promocién y
difusion de los recursos y servicios de informacién disponibles, en colaboracién con el
Departamento de Comunicaciones. Aplica también para recursos de informaciéon de la
Biblioteca y Hemeroteca, en especial para los que se encuentran en soporte digital:
Hemeroteca Digital, Prensa Diaria, Catalogo en Linea.

Como parte de las estrategias para aumentar el numero de libros en la Biblioteca
Digital, se ha establecido lo siguiente:

1. Ampliar el espectro tematico a ramas como derecho, medicina, agronomia,
medioambiente y otras.
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2. Disponibilidad permanente de diversas fuentes de consulta, como el Diccionario de
autores dominicanos, Diccionario de politicos dominicanos, Bibliografia
dominicana.

3. ldentificacion de entidades publicas a través del Manual de organizaciéon del
Estado dominicano, publicado por el MAP.

4. Consulta y descarga de publicaciones de entidades del Estado a través de su
pagina web.

5. Inclusion de textos publicados por entidades del Estado en el fondo de la
biblioteca.

6. Retomar acuerdos institucionales con otras entidades publicas o privadas.

7. Contactar con intelectuales de la didspora dominicana en Estados Unidos y
Europa.

8. Fortalecer la comunicacion y colaboracion entre la Divisidon de Publicaciones del
AGN vy la Biblioteca Digital.

9. Campana de promocion de la Biblioteca Digital en medios de comunicacién.

También se elaboraran guias y manuales de uso de las herramientas y plataformas
tecnolégicas, y capsulas audiovisuales informativas; se identificaran eventos
nacionales e internacionales para dar a conocer las herramientas y su uso. Con
esas acciones aumentara la consulta de los documentos, mejorara la relacion AGN-
usuario-informacion, y se visibilizara con mayor impacto la historia y la cultura de la
Republica Dominicana, abriendo mayores oportunidades de cooperacion
internacional e inversién extranjera.

Accion. 3.1.4.3. Divisiéon de Fuentes Orales.

La Division de Fuentes Orales tiene como misidén recuperar la memoria oral del pueblo
dominicano para su conservacion, mediante la creacién de archivos de voces como
fuentes testimoniales de la memoria histérica.

Durante el cuatrienio 2021-2024, se trabajara en el procesamiento y actualizacion de la
base de datos, el registro de entrevistas y su ordenacién en el nuevo formato del
cuadro de clasificacion, asi como en la transferencia de entrevistas y su organizacion
en formato digital con sus respectivos expedientes.
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Continuaran los procesos de catalogacion y transcripcion de acuerdo con los
procedimientos para su divulgacion. Igualmente, se transcribiran entrevistas de varios
proyectos para la produccion de articulos, libros y documentales. Las transcripciones y
grabaciones se ubicaran en el portal web del AGN.

En cuanto a la difusién de fuentes orales, se redactaran y publicaran los siguientes
articulos: «Los sectores populares en el movimiento conspirativo de 1965», «Rafael
Pérez Guillén: legendario y popular revolucionario» y sobre la vida politica del militante
de izquierda Efrain Sanchez Soriano. Con insumos de entrevistas, se realizaran los
documentales «Expresiones de carnaval» y «Vida portuaria», entre otros productos que
incluyen la investigacion sobre la «lzquierda dominicana de 1973-1984», basada en
entrevistas a militantes de varias agrupaciones.

Se reactivaran los proyectos «Historia oral del antiguo Arroyo Hondo», «Personajes
destacados», «lglesias evangélicas en la Republica Dominicana», «Vida de
dominicanos en Nueva York», entre otros. Se dara inicio a «Estudiantes dominicanos
en el campo socialista» y«Relaciones sociales entre ciudades».

Los dos ultimos puntos estaran sujetos a la integracidn de nuevos técnicos
investigadores al equipo, necesarios para la consolidacion del trabajo e incrementar la
productividad en aras de encauzar lineas de trabajo con mayor soporte material y de
recursos humanos.

Accion 3.1.5. Creacion de nuevos instrumentos de descripcion para mejorar el
acceso a fondos y colecciones descritos y digitalizados.

Con el objetivo de proporcionar a los usuarios diferentes medios de consulta, se
contempla la creacion de nuevos instrumentos de descripcidon para documentos
textuales, como el «Catalogo sobre relaciones dominico-espanolas, 1930-1980»,
«Catalogo de relaciones dominico-puertorriqueias, 1930-1980» y «Catalogo de
expedientes de naturalizacion en los fondos del Archivo General de la Naciény.
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También se realizara la migracion de las bases de datos contentivas de documentos
textuales al sistema gestor de documentos Suite 102, para simplificar las consultas a
los usuarios. Los instrumentos de consulta que seran objeto de este proceso son:
Documentos sobre terrenos del Fondo Presidencia de la Republica, Coleccién
Bernardo Vega y Memorias Institucionales.

El Departamento de Materiales Especiales producira un catalogo sobre efemérides
patrias, con documentos delas siguientes colecciones fotograficas: José Gabriel
Garcia, Martinez Paulino, Instituciones Estatales, Luis Mafioén, Milvio Pérez, Editora
Hoy vy Listin Diario-Ultima Hora. Ademas, un catalogo sobre musica dominicana conlas
colecciones Aristides Inchaustegui, Herman Ramén Mella, Museo de la Musica,
Abelardo Cabreja, Ida Hernandez, René Fortunato, Efrain Reyes, entre otros.

Ademas, elaborara un inventario de los documentos filmicos correspondientes al
programa de noticias El Mundo al Dia y colocara en la plataforma digital los registros de
documentos fotograficos del Fondo Presidencia de la Republica. Concluira el inventario
de colecciones musicales en discos de vinilo.

El Departamento de Referencias, por su parte, tiene previsto publicar la nueva «Guia
general de fondos del Archivo General de la Nacién», que contiene informaciones
relacionadas con el productor, el volumen, las fechas y otros datos sobre cada uno de
los fondos que custodia la institucion. Continuara la actualizacién de las bases de datos
de Expedientes de Nombramientos, Permisos de Residencia, Ministerio de Educacién e
Inventario Oficialias Antiguas; la elaboracion de la base de datos de documentos de
Estados Unidos donados por la Academia Dominicana de la Historia; la confeccion de
inventarios de fichas de diferentes fondos; y la finalizacion del proyecto de identificacion
de unidades (Legajos Cero).

El Departamento de Investigacion dara continuidad a las publicaciones electronicas,
por constituir una forma rapida y de bajo costo para la difusion de contenidos (texto,
imagenes, videos, audios) a través de medios digitales (CD, DVD, Internet).

El Departamento de Hemeroteca y Biblioteca, a través de la Suite 102, pondra a
disposicién de la ciudadania periddicos y revistas dominicanas del siglo XIX de gran
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relevancia para la investigacion. Asimismo, en el presente afio la ciudadania podra
consultar y descargar en linea, a través de la Hemeroteca Digital, 70 titulos de
periodicos y 20 titulos de revistas dominicanas en formato JPG y PDF.

Se confeccionara el «Manual de autoridades de la biblioteca del Archivo General de la
Nacién», con el objetivo de normalizar los puntos de acceso en el modulo de
autoridades del catalogo; este incluira los autores particulares y corporativos. Con este
instrumento se posibilitara un mayor acceso a informacion uniforme y mayor precision
en su recuperacion. Servira de referencia para cualquier biblioteca del pais, facilitara el
intercambio de informacién bibliografica y disminuira los costes de la catalogacion.

Objetivo 3.2. Garantizar las condiciones de preservacién de la documentacion
que se custodia.

Accion 3.2.1. Mejoras en las condiciones de conservacion de documentos y
climatizacién de depdsitos.

El control de la temperatura y humedad relativa es un reto permanente para la
preservacion de las colecciones que alberga el AGN, debido a que los niveles
inadecuados de estos valores inciden significativamente en el deterioro de los
materiales. Tomando esto en cuenta, es importante dotar a los depdsitos de equipos
que suministren adecuadas condiciones climaticas y calidad del aire.

En ese sentido, durante 2021 se propone la instalacion de un sistema de ventilacion,
deshumidificacién y extraccion de aire en el depdsito mapas.Este proyecto piloto
abarcara un periodo de dos anos. De acuerdo a los resultados, se haran los ajustes
que procedan para incluir sucesivamente otros depdsitos hasta que este control y
mejoramiento ambiental sea instalado en todos los depdsitos de la sede, de Haina y
de los archivos regionales. De esta manera, se pretenden mejorar los parametros de
humedad relativa, temperatura y calidad de aire de los depdsitos. La institucion
adquirird los equipos necesarios, como Datalogger y los sistemas de ventilacion y
extraccion, y asumira el mantenimiento de dichos equipos periédicamente. En los
depdsitos climatizados se colocaran aislantes térmicos y en el caso del depdsito de
filmicos un extractor de gases quimicos.
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Para garantizar la preservacion de la documentacién, se realizara un diagnéstico del
estado de conservacién de los fondos de nuevo ingreso, a partir de cuyos resultados se
aplicaran las politicas de conservacion preventiva segun el estado que presentan los
documentos cuando ingresan a la institucion y si requieren alguna intervencion. El
diagnéstico ademas se realizara periédicamente en todos los depdsitos para verificar
cambios o alteraciones en los diferentes documentos.

También se mantendra la limpieza sistematica de documentos, como medida de
conservacion preventiva. Esta limpieza consiste en eliminar el polvo, la presencia de
agentes oxidantes y la carga de agentes bioldgicos, que son amenazas para la
conservacion de los documentos.

Accion 3.2.2. Implementacioén del plan de riesgos y mitigacion de desastres.

El AGN dispone de un plan para minimizar las consecuencias de los posibles eventos
catastréficos que pueden afectar, tanto la sede central, como las instalaciones
regionales. Este plan también esta disefiado para alertar y sensibilizar al personal
sobre la importancia de la preservacion del patrimonio documental en caso de
desastres. Ofrece la informacion necesaria para la gestion de riesgos y servira como
insumo para las demas dependencias del AGN. Su puesta en marcha minimizara los
riesgos por desastres y evitarapérdidas mayores e improvisaciones . En este sentido,
se solicitara asesoria de instituciones relacionadas con la prevencion de desastres,
tales como el Centro de Operaciones de Emergencias, la Oficina Nacional de
Meteorologia y el Instituto de Sismologia.

Accion 3.2.3. Habilitacion de un area destinada a custodiar donaciones de
documentos y libros raros y valiosos.

Se realizara la identificacion e inventario de los documentos raros y valiosos, asi como
sus cantidades, para determinar el espacio y la estanteria que requieren para su
preservacion. Esto permitira mayor control y mejor gestion de los documentos
ingresados mediante transferencias y donaciones, los cuales poseen caracteristicas
especiales por su contenido, antigledad, autor, u otras condiciones que justifican
excepcionales acciones de supervision.

52



Accion 3.2.4. Mantenimiento de los sistemas de deteccion y supresion de
incendios, controles de acceso a areas restringidas y camaras de vigilancia.

La sede central del AGN dispone de una infraestructura de seguridad compuesta por
sistemas de deteccion y supresion de incendios, circuito cerrado y control de acceso,
ademas de extintores y otros equipos, con mantenimientos programados para garantizar
su efectividad ante una emergencia. Los detectores de tipo idnico seran sustituidos a
causa de su obsolescencia y se instalara un sistema de deteccién temprana que registre
con mas precision un aumento de la temperatura en estos lugares y evite la emision de
falsas alarmas.

El sistema automatizado de supresion de incendios que esta instalado en ocho areas
de la sede central se mantendra mediante la reubicacion estratégica de los cilindros y
la actualizacion del sistema para proteger mas depdsitos, con el uso de controles de
descargas inteligentes. Se instalaran puertas cortafuego en cuatro depdsitos que
poseen puertas de madera y se realizara el mantenimiento programado de los
extintores.

El sistema de circuito cerrado sera reestructurado con camaras de tecnologia IP, con
resolucion superior, las cuales brindan capacidad de almacenamiento de la informacion
de por lo menos de tres meses, ademas de cubrir puntos ciegos tanto en el exterior
como en el interior de la sede.

El sistema de control de acceso tendra una actualizacién minuciosa de todas las
tarjetas para regular el paso a areas restringidas y se instalara en las demas areas
faltantes.

Las senales de la ruta de evacuacion seran verificadas y readecuadas al menos dos
veces al afio o segun la necesidad de la institucion, con el fin de mantener la
preparacion ante cualquier eventualidad y cumplir las normas y leyes vigentes que
rigen la materia.
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Segquridad archivo de Haina

Este archivo tiene instalado un sistema de deteccién de incendios que recibira
mantenimiento preventivo periddico a fin de garantizar su correcto funcionamiento. Se
instalaran detectores de incendios en la edificacion nueva que almacena los materiales
filmicos y fotografias, ademas de un sistema que active la alarma ante cualquier
eventualidad y un circuito cerrado que permita monitorear sus alrededores.

Seguridad archivo de San Juan de la Maguana

Se procedera a la instalacién de un sistema de deteccién de incendios que alerte
oportunamente ante una eventualidad e igualmente un sistema de circuito cerrado que
realice el monitoreo constante de todo el archivo.

Accion 3.2.5. Aplicacién de simbolos o marcas segun categoria de fondos para
garantizar prioridades en caso de evacuacion.

Para garantizar la integridad de las unidades con valor histérico y cultural en caso de
siniestros, se propone un plan de evacuaciéon contentivo de una fase de identificacion a
través de etiquetas conforme al nivel del valor de la documentacién. Estas
etiquetasdeberan ser tipo reflectivas y en los colores indicados en los manuales de
gestion de riesgos:

Rojo para colecciones de gran valor cultural.

Amarillo para colecciones de valor medio, pero irremplazables.
Verde para colecciones de uso frecuente.

Azul para colecciones reemplazables.

La prioridad de los fondos o colecciones se establecera atendiendo al valor historico o
cultural, economico, juridico o de cualquier otro interés.Los Departamentos de
Referencias, Biblioteca-Hemeroteca y Materiales Especiales son responsables de
identificar las colecciones y fondos, y trabajaran en coordinacién con Conservacion y
Servicios Técnicos en la ejecucién de las tareas.
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Accion 3.2.6. Aplicar técnicas de conservacion curativa a los fondos de mayor
importancia.

Fondo Protocolos Notariales

Uno de los fondos de mayor importancia es el compuesto por protocolos notariales;
estos ofrecen valiosa informacion sobre aspectos sociales, familiares, culturales y de
otro tipo, especialmente relevantes para el investigador y la poblacién en general. De
manera que se continuara la restauracion de este fondo para devolver la vida util a
documentos deteriorados, mediante la aplicacion de técnicas de restauracion y
encuadernacion en algunos casos. Al respecto, se intervendran 200 unidades de
instalacion, y se mantendran las gestiones para obtener alrededor de 23 millones de
pesos que se dedicaran a adquirir los materiales necesarios que permitiran la
restauracion de 300 protocolos.

Restauracion de publicaciones periddicas del siglo XIX

Las publicaciones de prensa periodica del siglo XIX se encuentran en un nivel de
deterioro muy avanzado. El tipo de papel en el que estan impresas cuenta, desde el
momento de su fabricacion, con una elevada contaminacion intrinseca a la materia
prima utilizada en su elaboracion; ademas, la acidez ha contribuido con su
fragmentacion. De no ser restauradas a tiempo correran el riesgo de perderse. En ese
sentido, se realizara la intervencion de 50 volumenes de publicaciones durante este
periodo.

EJE 4. DIFUSION, INFORMACION Y COMUNICACION,
Objetivo 4.1. Desarrollar una politica de difusién y comunicaciéon para promover
las actividades y servicios del AGN, aumentar su impacto como centro cultural y

consolidar su imagen institucional.

Accion 4.1.1. Desarrollo del plan estratégico de prensa para el mejoramiento de
los mecanismos de convocatoria y distribucion de informaciéon y documentacion.
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Con la finalidad de garantizar la presencia del AGN en los medios de comunicacion, y
promocionar las actividades, iniciativas y logros institucionales, el Departamento de
Comunicaciones fomentara las publicaciones en prensa fisica y digital, asi como las
apariciones en medios de radio y television. El plan de prensa incluye el envio por
correo electronico de un boletin mensual con las actividades y noticias del mes para
mantener informados a los contactos y colaboradores del AGN, y a la prensa, sobre las
incidencias durante ese periodo de tiempo. También se realizara la publicacion
semestral, de manera fisica y digital, del tabloide AGN Informativo.

Se fortalecera la relacion con los medios de difusion, a través del envio de las
publicaciones institucionales, la concertacién de entrevistas con historiadores, y el
apoyo en investigaciones y la busqueda de informacion que se ofrece a los directores
de medios, periodistas y encargados de agenda.

Accion 4.1.2. Actualizacion sistematica del sitio web de la institucion y
divulgacién de contenidos a través de las redes sociales.

La pagina institucional de Internet es la presencia digital mas importante.Funciona
como canal de contacto con los usuarios y la via mas expedita para obtener
informacién y acceder a los servicios.La pagina se mantendra actualizada, con disefio
moderno, contenidos al dia, seccién de contacto funcional, listado de servicios, entre
otros, para que los usuarios reciban un resultado rapido sin la necesidad de trasladarse
fisicamente.

El plan estratégico de marketing para la creacion y difusién de contenidos a través de
las redes sociales, mediante la publicacion de tematicas histéricas, culturales vy
archivisticas, resaltara la labor que realiza el AGN. Este plan aprovechara el poder de
las redes sociales para lograr una mayor visibilidad y el fortalecimiento de la imagen
institucional, posicionando al AGN como una entidad gubernamental modelo.

Para continuar con el empleo eficiente de las redes sociales, se trabajara en la
renovacion de la certificacion en la NORTIC E1, la Norma sobre Tecnologia de la
Informacion y Comunicacion de la OPTIC para la Gestién de las Redes Sociales en los
organismos gubernamentales.
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Igualmente, se apoyara la estrategia de difusion para apoyar el proyecto SINERGIA-
ALA, que utiliza las diferentes herramientas de Social Media para dar a conocer la
importante labor que realizan los archivos iberoamericanos. Esta estrategia esta
enfocada en la generacion de contenido a partir de la documentacion que se
resguarda, garantizando la transparencia y el respeto a los derechos. Ademas, tributa a
la linea de cooperaciéon archivistica definida en cuanto a divulgar en redes sociales
documentos de conmemoracidon de fechas especiales, celebraciones internacionales,
datos curiosos, entre otros, con el objetivo de lograr mayor visibilidad de la cultura
archivistica iberoamericana.

Accion 4.1.3. Potenciacion de la dimension social del AGN a través de visitas
guiadas, charlas, conferencias y exposiciones.

El AGN, ademas de ser un archivo histérico, cumple la funciéon de centro cultural, que
busca acercar la historia y la cultura a la sociedad dominicana en general, con especial
énfasis en los jovenes. A través de la realizaciéon de actividades gratuitas, se ha
posicionado como un ente cultural que trabaja en beneficio de la comunidad, apoyando
a instituciones educativas, investigadores, historiadores, maestros y publico en general.

Gracias a la implementacion de las transmisiones en linea que se iniciaron en el afo
2020, las actividades han pasado del formato presencial al virtual. Con esta nueva
modalidad, innumerables personas pueden asistir al programa de eventos sin
necesidad de trasladarse y con la posibilidad de interactuar con el emisor y consultar el
contenido audiovisual siempre que deseen en el canal de YouTube del AGN. En ese
sentido, el Archivo continuara las actividades culturales que contribuyen al analisis y
difusién de la historia dominicana.

Accion 4.1.4. Reestructuracion de los contenidos de difusion radial y disefio de la
oferta televisiva.

El AGN reestructurara su propuesta radial con la unificacion de los programas La Voz
del Archivo General de la Nacion y Una Pefia con la Historia.Se concebira un programa
de radio de una hora y treinta minutos de duracién, conformado por secciones que
abarquen todas las areas de trabajo del AGN, y enfocando los temas histéricos,
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culturales y archivisticos. A través de esta propuesta radial se busca unificar los
publicos de ambos programas y captar nuevos radioyentes.Ademas, se aspira a ser
referente en la radio dominicana, ofreciendo un programa con informacion fidedigna y
medio de consulta para instituciones educativas, historiadores, investigadores y
poblacién en general.

El programa para televisién sera una nueva via de difusién cultural. Tendra como linea
central el analisis de acontecimientos historicos del pais y la promocion de los fondos
documentales que custodia la institucién, como documentos textuales, fotografias,
audiovisuales, prensa escrita, libros, bibliografia, etc.

Accion 4.1.5. Realizacion de estudios de satisfaccion de usuarios y nuevos
mecanismos que amplien la retroalimentacion del personal de atencion al
publico.

Se aplicaran estudios de usuarios,sustentados en el analisis objetivo de las
informaciones cuantitativas y cualitativas extraidas de las estadisticas mensuales, las
cuales permiten evaluar los servicios de informacion que brinda el AGN a través de la
Division de Atencion a Usuarios. El objetivo es conocer las necesidades de informacion
y el grado de satisfaccion de los usuarios, e identificar medidas de mejora de los
servicios. Se realizaran encuentros con investigadores para conocer sus
recomendaciones y la evaluacion de los avances.

Accion 4.1.6. Implementacion del servicio de diseminacion selectiva de
informacién bibliografica especializada.

Se creara un sistema de alerta especializada para difundir las novedades bibliograficas
de la biblioteca y hemeroteca, segun los tipos de usuarios. Esta accion promovera la
divulgacion de las colecciones, asi como su uso por parte de los interesados. Al mismo
tiempo, dard a conocer los documentos de valor para profundizar en las
investigacioneshistéricas y estructurar una base bibliografica que pueda ser reutilizada
y actualizada en el tiempo.
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EJE 5. INVESTIGACION HISTORICA Y ARCHIVISTICA,

Objetivo 5.1. Fortalecer la plataforma de investigacion histérica y archivistica del
AGN.

Accion 5.1.1. Desarrollo de investigaciones historicas con fuentes ubicadas en
archivos y otros repositorios.

Las investigaciones historicas del AGN son fuente inestimable para ahondar y continuar
la labor historiografica de la nacion, promover su historia y cultura dentro y fuera del
pais, y renovar y promover a los investigadores nacionales. Cada afo es elaborado un
plan de investigaciones, aprobado por el Consejo de Investigaciones, y que se rige por
lo establecido en el protocolo vigente.

El Consejo de Investigaciones tiene como proposito coordinar las labores de
investigacion, los programas de formacién y la difusidon de los servicios de la institucién.
Permite la sinergia entre estas tres vertientes importantes, fortaleciendo la unidad
imprescindible entre conservacion, organizacién, promocioén, estudio y uso de sus
colecciones, a la vez que contribuye al catalogo de publicaciones. A través de las
programaciones de cursos, se pone el acervo de informacién y documentacion del AGN
a disposicion de todos los interesados en enriquecer su conocimiento de la historia y
adentrarse en los procedimientos de la investigacion.

Las investigaciones del AGN se aprueban teniendo en cuenta:

1. La novedad e interés del tema propuesto.

2. El uso priorizado, aunque no unico, de los fondos del AGN, con lo cual se les
socializa y promociona para dar pie a sucesivas investigaciones.

3. El equilibrio y completamiento del catalogo de publicaciones tomando en cuenta a
hechos, figuras, temas, regiones y periodos histéricos.

Como lineas y temas de investigacion para el presente periodo, se tiene planificado los
siguientes:
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«Trujillo: Estudio sobre el Partido Dominicano, desde su fundaciéon hasta su
disolucion»;«El lobby trujillista en los Estados Unidos: un caso de estudio de red
clientelar»;«La cronica roja: el reflejo del delito comun en la prensa trujillista»;«La
Legion Anticomunista del Caribe»;«La negacion de Trujillo a la extradicion de
Machado»;«La prensa cubana en la expedicion frustrada de Cayo
Confites»;«Trujillo y el merengue»; «Restauracion de la Republica Dominicana: El
reflejo de la Guerra de la Restauracion dominicana y la Guerra de los Diez Afos
cubana en la prensa espanola»;«La evacuacion espafola tras la derrota
colonialista en la Guerra de la Restauracion»;«La participacion de la region sur en
la Guerra Restauradora»;«San Cristobal y la Guerra Restauradora».

Personajes histéricos: «Los cuadernos de Ameérico Lugo sobre las colecciones
dominicanas en el Archivo de Indias»;«Enrique Cotubanama Henriquez: un
fundador desconocido».

Colecciones histéricas: «Santo Domingo en el Archivo de la Comparia de las
Indias Occidentales (Amsterdam, Holanda)»;«Republica Dominicana en la
coleccion de Ila Biblioteca Memorial John F. Kennedy (Boston, Estados
Unidos)»;«Republica Dominicana en la coleccién de la Biblioteca Nacional de
Venezuela»;«Santo Domingo en la Biblioteca Nacional de Francia».

Archivistica y  Bibliotecologia: «Compendio  sobre la  Archivistica
Dominicanax;«Historia de la Archivistica en la Republica Dominicana (y/o regién
Caribe)»;«Historia de las bibliotecas en la Republica Dominicana. indice comentado
de lugares historicos dominicanos»;«Evolucion de la frontera dominico-haitiana a
través de la cartografia»;«Musica popular dominicana en imagenes»;«Mujeres de la
Guerra de Abril de 1965 en fotografias»;«Catalogo sobre efemérides dominicanas
enlos fondos y colecciones fotograficas del AGN»;«Catalogo de musica dominicana
en colecciones de discos del AGN»;«Catalogo de documentos sobre relaciones
dominico-haitianas, 1930-1978»;«Catalogo de documentos sobre relaciones
dominico-cubanas, 1930-1978»;«Cien afos de demografia dominicana»;«Guia
para la intervencion de documentos acumulados»;«Guia para la conservacion
preventiva»;«Archivos: Mitigacion y prevencion de riesgos ante desastres»;«La
restauracion de documentos: Experiencias del Archivo General de la Nacion»;«La
Hemeroteca del AGN: Su historia, sus colecciones, sus retos»;«Guia breve de
recursos hemerograficos del AGN»y»;«Bibliotecas digitales en la Republica
Dominicana: Evolucion, historia y desarrollo»;«Del daguerrotipo a la imagen digital
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en la Republica Dominicana»;«Archivo de Fuentes Orales: aportes para la
historia».

« Oftros temas a investigar incluyen: «El estado de la salud del pais segun los datos
de archivos, desde la Anexién en 1861 hasta la Ocupacién Norteamericana»;«Cien
afos de economia dominicana»;«Cien afos de sindicalismo dominicano»;«Cien
afos de movimientos sociales dominicanos»;«Cien afnos de partidos y movimientos
politicos dominicanos»;«Cien afios de periodismo dominicano»;«El exilio de Juan
Isidro JimenesGrulldbn en Puerto Ricox;«ldeas politicas del doctor Mario Fermin
Cabral»;«Matanza de estudiantes del 9 de febrero de 1966»; La dominicanizacién
de la frontera: Las colonias agricolas de la frontera»;«Los holandeses en las
colonias agricolas: Microhistoria de una inmigracion»;«Visidon historica de los
feminicidios en la Republica Dominicana: Estadisticas, causas vy
consecuencias»;«Estadisticas médicas de los abortos en la Republica
Dominicana»;«El tema haitiano en la prensa dominicana desde 1861 hasta 2020».

Accion 5.1.2. Establecimiento de alianzas estratégicas con entidades educativas
para garantizar proyectos de investigacion y formaciéon mediante becas.

Para ampliar las labores de investigacion, el AGN gestionara alianzas estratégicas que
puedan propiciar el desarrollo de una cultura de investigacion y ciencia a nivel del pais.
Es de suma importancia sincronizar las labores y la cooperacion con entidades afines,
como el Ministerio de Educacion Superior, las universidades publicas y privadas, el
Ministerio de Educacion y otros centros e instituciones de investigacion en el rubro de
las ciencias histéricas y sociales.

Al cumplimiento del objetivo anterior se propondra un plan de becas y pasantias a partir
del 2021, coordinado por el Departamento de Recursos Humanos, y que en sentido
general comprende los siguientes elementos:

1. Implementacion de un afno sabatico interno para dos jovenes investigadores del
AGN, con voluntad e inclinaciones a la investigacion, que se encargaran del
estudio y descripcion de colecciones poco estudiadas del AGN, bajo la direccion de
los auxiliares de investigacién. Al finalizar el afo, entregaran la descripcion de la
coleccion y un articulo para publicar en el Boletin del AGN.
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2. Oferta de tres becas de investigacién, con una duracion anual y cada dos afios,
para los jévenes premiados en el Concurso de Historia del AGN, en la modalidad
para ensayos de jovenes investigadores. Una vez que se declaren los ganadores,
los premiados podran continuar durante un afio sus investigaciones y ampliarlas,
culminando con la entrega de un libro colectivo a publicar por el AGN. Estas becas
pueden ser patrocinadas por las entidades ya resefiadas.

3. Oferta de una beca internacional anual para jévenes investigadores extranjeros
interesados en la historia y cultura dominicana. Se convocara mediante concurso
de proyectos evaluados por un comité integrado por el AGN vy las instituciones
que lo patrocinen. El resultado de la investigacion, un ensayo o compilacién, sera
publicado por el AGN y se estimulara el uso combinado de fuentes dominicanas y
extranjeras.

Accion 5.1.3. Desarrollo de acciones de superacion orientadas a la formacion
en técnicas de investigacion cientifica.

Para el despliegue de las potencialidades de las investigaciones nacionales,
especialmente en el ramo de la historia, se requiere la elevacion constante del dominio
de la metodologia de las investigaciones cientificas. En este sentido, el AGN
mantendra una proyeccion basada en los siguientes aspectos:

1. Imparticién, con caracter anual, del curso «La aventura del documento», que
incluye métodos practicos para extraer informacion de documentos histéricos en
diversos soportes.

2. Imparticion de la asignatura Metodologia de las Investigaciones Histéricas por parte
de especialistas del AGN, dentro de los cursos de Historia Dominicana y de
Formacion de Auxiliares de Investigacion que se desarrollan anualmente en el
AGN.

3. Imparticion de la asignatura Metodologia de las Investigaciones Historicas en las
maestrias afines organizadas por la UASD y otras universidades del pais, a
solicitud de las mismas.
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Este aporte del AGN es significativo, dada la carencia de profesores preparados en una
asignatura tan decisiva para la calidad de las investigaciones histéricas que se
desarrollen en el pais.

Accion 5.1.4. Desarrollo de un plan que potencie la investigacion cientifica en
archivistica, historia y ciencias de la informacion.

El AGN es la institucibn mas activa en la implementaciéon de proyectos de
investigaciones cientifico-documentales de la Republica Dominicana, a la vez que
mantiene el mayor indice de publicaciones editoriales del pais. Para potenciar estas
actividades se proponen las siguientes acciones a lo interno:

1. Dar facilidades, financiamientos o becas, para que el personal realice cursos de
especializacion o de actualizacidon en todas aquellas areas donde se juzgue
conveniente para fortalecer las investigaciones.

2. Crear mecanismos de motivacion para que el personal de la institucion realice
investigaciones personales, por lo menos una al afio, en adicion a las
investigaciones ordinarias en las cuales participa. Podrian tener como resultado un
articulo cientifico a publicarse en el Boletin de la institucion.

3. Crear una red de colaboradores en investigacion. Para ello, la institucién podria
establecer un mecanismo de participacion, a través del cual los profesionales
interesados se acerquen al archivo y hagan propuestas de investigacién para
recibir el apoyo de la institucion. Podria crearse un acapite de respaldo econémico
en el presupuesto anual, siempre en adicion al concurso de investigacion que se
convoca anualmente.

4. Implementar acuerdos interinstitucionales con las universidades del pais y de
paises de la region, a fin de desarrollar proyectos de investigacion en las areas de
archivistica, historia y ciencias de la informacion. Para el area de historia, crear un
capitulo especializado en historia del Caribe, abriendo asi un espacio que vaya
acogiendo a todos los interesados, personas fisicas o instituciones, que lo vean
como un mecanismo participativo y de integracion para las investigaciones
relacionadas con la region caribena.
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5. Remodelar el espacio fisico en el Departamento de Investigacién para que las
diferentes areas puedan desarrollar sus actividades con un mayor nivel de
comodidad y discrecionalidad.

Accion 5.1.5. Continuidad del programa de publicaciones en sus diversas
colecciones y nuevos recursos de publicaciones digitales.

El programa de publicaciones contribuye a los aspectos fundamentales de la mision del
AGN, en cuanto a difundir el patrimonio documental de la nacién. En este caso
mediante la publicacién de libros sobre la historia de Republica Dominicana, con
especial énfasis en las investigaciones y compilaciones documentales basadas en los
propios fondos y colecciones de la institucién. Esta labor de publicacién tiene ademas
un gran impacto en la sociedad, en la medida que fomenta el conocimiento de la
historia nacional entre los ciudadanos en general y en especial entre las jovenes
generaciones. Tributa también al fortalecimiento de las relaciones interinstitucionales,
mediante los convenios de coedicidn que facilitan la conformacion de un legado cultural
basado en los textos historicos necesarios para la educacion y para la ampliacion del
nivel cultural de la poblacion.

En este sentido, el AGN, con un récord que supera los cuatrocientos titulos publicados,
ha sido una de las instituciones que mas se han destacado en la difusion del patrimonio
histérico nacional, gracias a los resultados de esta labor y a la celebracion de eventos
relacionados con el libro, como la Feria del Libro de Historia Dominicana, que llegé a su
séptima edicién en el ano 2020.

Se mantienen perspectivas para contribuir con la educacion a través de la publicacion
de textos que enriquezcan los programas curriculares, asi como la colaboracion con
instituciones del Estado comprometidas con la difusion de la historia nacional y de los
fondos documentales que atesora la institucién. En la medida en que se incrementa el
alcance del AGN hacia diversas regiones del pais, crece la necesidad de difusion de
ese patrimonio, y en este sentido,y en cumplimiento de politicas alineadas a los planes
del Estado dominicano, tiene la responsabilidad de acompafnar la difusién de la historia
con base en el libro, tanto fisico, como digital.
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En términos especificos, para los proximos cuatro afos el AGN tiene en perspectiva
publicar, dentro de su perfil tematico, centrado en la historia dominicana y su
vinculacion con otros procesos histéricos del mundo:

— Antologias, investigaciones y selecciones de documentos, tanto escritos como
audiovisuales, que forman parte de los fondos que atesora la institucién y de
aquellos derivados de la labor de rescate del patrimonio en archivos nacionales
y extranjeros, como el tomo 3 del Cedulario de la isla de Santo Domingo y los
fondos documentales procedentes de archivos espanoles, franceses, cubanos
e ingleses; tales los casos de la serie de cartas de la Audiencia de Santo
Domingo y las biografias escritas por José Ma. Morilla que se conservan en la
Biblioteca Nacional de Cuba.

— Resultados de las investigaciones relativas a aspectos relevantes de la historia
nacional, algunas ya concluidas, como Resistencia patridtica ante la operacion
limpieza, de GuaroaUbifas; La crueldad alegre: Una historia cultural de la
dictadura de Trujillo a través de la musica y el poder, de Dario Tejeda; y Filosofia y
género en Republica Dominicana, de Lusitania Martinez.

— Manuscritos de autores dominicanos y extranjeros contemporaneos que
profundizan en cuestiones poco tratadas o desconocidas de la historia, una vez
evaluados y aprobados por el Comité Editorial.

— Documentos y manuscritos antiguos pertenecientes a otras instituciones o a
personas privadas que, por su significacion, son asumidos por el AGN mediante
convenios de colaboracion, tales los testamentos de la familia Colén y las cartas a
fray Bartolomé de las Casas.

— Las traducciones, por primera vez al espafiol, de libros que tienen informacion
relevante para el cabal entendimiento de determinados periodos histéricos, en
especial los relacionados con el tema haitiano. En este sentido, estan previstas
las traducciones de dos importantes libros: Histoired’Haiti, 1843-1846, de
Thomas Madiou, y Recueilgénéral des lois et actes du Gouvernementd’Haiti,
depuis la proclamation de son indépendancejusqu’a nos jours; de Linstantde
Pradine, 1851-1881.

— Los textos galardonados en el Premio de Historia AGN Vetilio Alfau Duran,
convocado cada dos afos, y que tiene el objetivo de incentivar la investigacion
histérica, principalmente entre los jévenes.
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— La Coleccion Juvenil encaminada a propiciar el conocimiento de la historia nacional
entre los jovenes mediante la redicidon de ficcion histérica, que ademas apoya los
programas de estimulo a la lectura y otras acciones coordinadas con el Ministerio
de Educacién y otras instituciones educativas. En este sentido, se continuara la
linea de publicaciéon de novelas, que ya cuenta con un catalogo de diez titulos.

— La Coleccion Presidentes Dominicanos, dedicada a volumenes que reunen y
estudian los presidentes y determinados periodos presidenciales. Estan en cartera
tomos dedicados a José Bordas Valdez (1913-1914), Documentos del gobierno de
Ramoén Baez (26 agosto-6 diciembre 1914), Eugenio Eladio Victoria y Victoria (6
diciembre 1911-30 noviembre 1912), Gobierno de Ramdén Céaceres,
Correspondencia personal de Rafael L. Trujillo, Cronolégico de Oficios de la
Secretaria de Estado de la Presidencia previo al afio 1963, Papeleria inédita de
Juan Bosch.

— Volumenes consagrados a la documentacion de importantes intelectuales
dominicanos, como Sécrates Nolasco, Francisco Gregorio Billini, entre otros.

— Los drganos de divulgacion de la institucion: el Boletin del Archivo General de la
Nacion, con frecuencia cuatrimestral, y el Informativo AGN, con frecuencia
semestral.

Accion 5.1.6. Ampliacién de las transcripciones paleograficas a documentos
seleccionados de los fondos coloniales del AGN y digitalizados en archivos
espanoles.

La publicacién de transcripciones paleograficas de fuentes histéricas manuscritas de la
época colonial repercute directamente en la produccion de estudios monograficos
sobre el periodo que tratan, y aportan nuevos conocimientos sobre el pasado que
compartimos con los paises del Caribe y Espafa, como antiguas colonias y metrépoli,
respectivamente.

Actualmente el AGN tiene un programa de transcripcion referido a los Archivos Reales
del Seibo, Bayaguana e Higluey. Gracias al programa de digitalizacién desarrollado con
el Ministerio de Cultura y Deportes de Espafia, hoy cuenta, ademas, con copias de
cientos de miles de paginas sobre el periodo colonial dominicano provenientes de
fondos de los mas importantes acervos documentales de Espanfa, por lo cual se ha

66



planteado la necesidad de extender o ampliar a estas nuevas adquisiciones
documentales el actual programa de transcripciones. A este fin se han presentado
propuestas a desarrollar en el marco de este plan estratégico.

Hay dos propuestas cursadas para ampliar el personal y extender el programa hacia
los fondos recientemente adquiridos de archivos espafnoles a través del programa de
digitalizacion con el Ministerio de Cultura y Deportes de Espafa. Una para el Banco
Popular y otra con el Instituto de Estudios Dominicanos de la CUNY. Ambas
propuestas suponen elevar el promedio actual por lo menos al doble, es decir, que
estariamos en capacidad de producir unas quinientas paginas mensuales de
transcripciéon y revision. Una tercera opcion seria aumentar el personal internamente
con dos paledgrafos mas, sin financiamiento externo; aunque implicaria que otros
departamentos cedan estos técnicos. Con ellos se elevaria la produccion a unas
trescientas cincuenta paginas mensuales.

Accién 5.1.7. Rescate de la memoria histérica de Republica Dominicana.

El AGN desarrolla un proyecto para el rescate del patrimonio documental dominicano
que esta depositado en archivos privados de personas fisicas o juridicas y en los
archivos de otros paises que han tenido incidencia en nuestro devenir historico.

Las actividades para la implementacién del proyecto se desarrollan fundamentalmente
en el ambito privado y en este, en el caso de las personas fisicas, donde resulta mas

alto el riesgo de pérdida, es donde mas dificultades se encuentran.

La proyeccion realizada hacia el presente cuatrienio ubica la existencia de patrimonio
dominicano en varios paises e instituciones con los cuales se debera establecer
relaciones de trabajo, con el objetivo de copiarlos digitalmente, y eventualmente en
otros soportes. Se trata de llegar a acuerdos de cooperacion con archivos, bibliotecas,
fundaciones, institutos, centros de estudios y otras entidades que ameritan la
exploracion de sus fondos y la concertacion de programas bilaterales de beneficio

comun en Puerto Rico, Cuba, Francia, Inglaterra, Holanda y Espana.
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