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Resumen ejecutivo.

El Archivo General de la Nacién de Repuiblica Dominicana presenta en estas
paginas la memoria de su gestion durante el afio 2013, en la cual se
contemplan los aspectos relevantes de su desempefio como institucion de
informacion y cultural, y aquellos relacionados con su ejecutoria

administrativa, presupuestal y financiera.

En correspondencia con la mision, visién y ejes estratégicos y con los
objetivos definidos en las politicas publicas del Estado Dominicano, se
resaltan los logros de la institucion durante el afio, que han conducido a la
creacion de fortalezas para su éxito organizacional y que han propiciado
cambios de rendimientos en costos y calidad de sus servicios. De igual
manera, se resumen las actividades con afectaciones y las causas
fundamentales que las condicionaron, lo que determind, en respuesta, la
elaboracion de un plan trienal 2013-2015 con objetivos dirigidos a: 1)
mantener el nivel de modernizacién alcanzado, 2) retomar del Plan
Estratégico 2009-2012 los aspectos que no fueron implementados y 3) lograr
nuevos niveles de desarrollo, tanto en los aspectos archivisticos como

culturales.

La gestion del Archivo General de la Nacion en los tltimos tiempos puede
catalogarse de equilibrada e integrada bajo una direccién comprometida con la
mejora de la organizacion, a partir de decisiones efectivas y propiciadora de

una respuesta responsable y participativa de su personal, para lograr la



efectividad y la eficiencia. En la gestion archivistica se ha obtenido un nivel de
organizacion importante, a partir de la definicién de qué y cuanto tenemos, de
la construccion de los mecanismos de recuperacion de la informacion,
descripcion y digitalizacion de los fondos, formacién de los recursos humanos
para enfrentar las tareas, habilitacién de nuevos espacios para la preservacién
de la documentacién y la promocién de aspectos culturales; en fin, se ha
situado en una posicion ventajosa en su condicién de contribuir a que los

usuarios tengan acceso al acervo documental de que dispone.

El afio 2013 consolidé ademads, un proceso de fortalecimiento institucional
para el Archivo General de la Nacién en lo que a planificacién estratégica se
refiere, caracterizado por su correspondencia con la reforma de la
administracion del pais prevista en la Ley 1-12 Estrategia Nacional de
Desarrollo 2030, que en su eje estratégico segundo, en el objetivo general 2.6
Cultura e identidad nacional en un mundo global, inserta la mision del
Archivo General de la Nacion en su encargo estatal de dirigir y controlar la
politica archivistica y de organizar, conservar y difundir el patrimonio
documental que constituye la memoria histdrica del pueblo dominicano, como
fuente esencial para la investigacion, la eficacia administrativa y los derechos

ciudadanos.



I1. Informacion Base Institucional.

a) Mision y Vision de la institucion.

Mision:

Cumplir el mandato otorgado por ley de reunir, seleccionar, organizar,
conservar, custodiar y difundir el patrimonio documental de la nacion,
ofreciendo servicios informativos y culturales con un personal calificado, que
garantice los derechos de accesibilidad y legitimidad de la informacién a la

ciudadania y permita divulgar la memoria historica documental de la nacion.

Vision:

Ser una institucion de alta competencia, en la operatividad y calidad en los
procesos archivisticos, que contribuya a su consolidacion como entidad rectora
para asesorar la gestion, el desarrollo y la optimizacion de los servicios

documentales del Sistema Nacional de Archivos de Republica Dominicana.

b) Breve resefia de la base legal.

El Archivo General de la Nacion es el 6rgano rector del Sistema Nacional de
Archivos (SNA), y de los subsistemas establecidos en la Ley General de
Archivos No. 481-08, en tal virtud, tiene jurisdiccion en todo el territorio

nacional.

Los antecedentes de la Institucién se remontan al afio 1884, cuando el
Congreso Nacional emiti6 una Resolucién creando el cargo de Archivero

Publico, dependiente de la Secretaria de Interior y Policia.



El 23 de mayo de 1935, fue promulgada la Ley de Organizacion del Archivo
General de la Nacion, No. 912, y el 2 de julio del mismo afio se voto su
Reglamento Interno, mediante el Decreto 1316. Por disposicion de la Ley
41-00, la institucion qued6 adscrita al Ministerio de Cultura. En el 2008,
mediante la Ley General de Archivos 481-08, se convirtié en una entidad de
derecho publico, con personalidad juridica, autonomia funcional, estructura y
patrimonio propios. En el afio 2010 se promulgd el Decreto 129-10

Reglamento de Aplicacion de la Ley General de Archivos.

c) Principales funcionarios de la institucion.

Funcionarios Cargos

Roberto Cassa

Director General.

Alejandro Paulino

Subdirector General.

Alexander Orozco

Director Departamento de Conservacién y Servicios Técnicos.

Angel Hernandez

Director Departamento de Sistema Nacional de Archivos.

Aquiles Castro

Director del Departamento de Referencias.

Giovanni Brito

Director Departamento de Investigacion y Divulgacion.

Huaéscar Frias

Director Departamento de Tecnologias de la Informacion y
Comunicaciones.

Marisol Mesa

Directora Departamento de Planificacion y Desarrollo.

Maritza Molina

Secretaria General.

Miguel Tejada

Director Departamento de Recursos Humanos.

Rosa Bautista

Directora Departamento Administrativo y Financiero

Rosa Figuereo

Directora Departamento de Hemeroteca y Biblioteca

Teodoro Viola

Director Departamento de Descripcion

Victor Lugo

Director Departamento de Materiales Especiales

d) Descripcion de los principales servicios.

Servicio de consulta de documentos en Sala: Se recibieron un total de 6107
visitas a la Sala de Atencién a Usuarios durante el afo, de las cuales 1151
corresponden a investigadores, 1574 a estudiantes y 3382 a ciudadanos, lo

cual denota un reconocimiento del valor de las fuentes documentales y un



incremento del acceso a fondos y colecciones de archivo. (Ver anexo 1). Segin
las estadisticas de préstamo por tipos de documentos: 2900 corresponden a
periodicos, 4,142 a libros, 4,786 a documentos manuscritos, 1806 a revistas,
200 a fotografias, 340 a mapas, 212 a materiales audiovisuales, 41 a fuentes
orales y 2,572 a CD-Roms. (Ver anexo 2).

Servicio de Referencia: Se mejor6 la gestién de acceso a la informacion con la
puesta a disposicion de los usuarios de nuevos instrumentos y herramientas de
descripcion documental en el Portal de Referencia, entre ellos: 5 estudios de
fondos, 32 fichas descriptivas a este nivel y 10 inventarios de fondos y
colecciones. Se ingresaron 65,316 nuevos registros a la base de datos Permisos
de Entradas de Extranjeros del Fondo Direccion General de Migracion, y se
descargaron 19,767 documentos electronicos correspondientes a varias
instituciones, lo que favorece el acceso y recuperacion de la informacion.
Servicio de certificaciones: Se emitieron un total de 738 certificaciones
documentales a ciudadanos para la soluciéon de tramites administrativos de
diversa indole.

Servicio de reproduccién de documentos a solicitud de usuarios en Sala de
Consulta. Se realizaron un total de 54,867 reproducciones, de ellas, 32,275
escaneadas, 12,642 fotografiadas y 9,950 digitalizadas. (Ver anexo 3)
Servicios al publico via OAI-AGN online: Se atendié el 100% de las
solicitudes y orient6 a las personas en la buisqueda y certificacion de
documentos de archivo (nombramientos, testamentos, planillas de trabajo,
registro de nacimientos antiguos, de matrimonios, de divorcios, de

naturalizacion de extranjeros, sentencias, causas judiciales, entre otros).



e) Cambios en infraestructuras para eficientizar servicios.

En vista del continuo procesamiento de informacién correspondiente a los
documentos que custodia el AGN, fue necesario ampliar la infraestructura
tecnoldgica para garantizar su almacenamiento y eficientizar el servicio a los
usuarios a través de los medios tecnolégicos disponibles. Para tales fines,
fueron adquiridas 40 computadoras Dell Otiplex 9010 con procesador Itel
Core 3.30 GHZ, Memoria 4.00 GB a 64 Bit, con sistema operativo Windows

7.

Para aumentar la capacidad de almacenamiento de datos e imagenes de
documentos correspondientes a la Biblioteca Digital Dominicana se realiz6 la
compra de 100 TB. Igualmente, fueron adquiridos 3 Switch para el
mejoramiento de la red interna de datos, 6 computadoras laptop y cuatro

impresoras HP.

En interés de asegurar un servicio oportuno y eficaz a los usuarios internos y
externos, se realizdé la actualizacion del software Libshare utilizado en la
Biblioteca Digital Dominicana. Se adquirié la version 6.2 del software Albala
que respalda el procesamiento y publicacion de los fondos documentales.

Ademas, se actualizaron los sistemas operativos Linux y Windows.

Igualmente, el departamento de Tecnologia de la Informacién y la
Comunicacion desarrollo e implement6 varios sistemas para el registro y

difusion de Protocolos Notariales, expedientes de nombramientos de la



Presidencia de la Republica, articulos de la prensa dominicana, inventario

topografico del AGN, entre otros.

II1. Plan Nacional Plurianual del Sector Publico.

a) Analisis de cumplimiento Plan Estratégico y Operativo.

Principales logros institucionales.
SISTEMA NACIONAL DE ARCHIVOS:

- Se atendieron metodolégicamente, mediante 71 visitas de asesoria,
seguimiento y control para garantizar la organizacién y funcionamiento
de los sistemas institucionales de archivos, 50 instituciones de la
Administracion Publica, en las que se denotan avances significativos,
con respecto a la creaciébn de oOrganos e implementacién de
instrumentos, en 17, durante el periodo evaluado.

- Se registraron en el inventario topografico, a través de 41 ingresos, 34
134 unidades provenientes de diversos sujetos productores, de ellos, 37
corresponden a donativos de personas naturales, lo que evidencia la
elevacion de la cultura de la preservacién documental en la sociedad
dominicana. Si bien todas son importantes, vale destacar la recepcion
de un volumen considerable de documentos de la Logia Benemérita
No. 9, que marca un hito en cuanto a transferencia documental
proveniente de asociaciones fraternales en la region y de la
correspondiente a la Conservaduria de Hipotecas del Ayuntamiento de
Santo Domingo, que completa el fondo documental en existencia en la

institucion.



Se reviso, actualiz6 y aprobo el instructivo sobre evaluacion de
documentos para poner a disposicion de la Comision de Evaluacion y
Acceso de Fondos.

Se analiz6 y aprob6 por la Comision de Evaluacion y Acceso la tabla
de retencion del AGN y se valido, por resolucion, la propuesta de
eliminacion de documentos de la Direccion General de Pasaportes. De
igual manera, fueron sometidos a evaluacién documental otros acervos
correspondientes a la Direccion General de Migracion y de la Camara
de Cuentas.

Se logrd la consolidacion del Sistema Institucional de Archivos del
AGN con el funcionamiento al 100% de sus archivos de gestion y la
transferencia al Archivo Central de la documentacién susceptible de
traspaso, segun tabla de retencion y calendario aprobado a tales fines.
Se publicaron 4 numeros del Informativo Sistema Nacional de
Archivos, que promueve el quehacer de este mecanismo de
integracion.

Se corrigieron 150 registros del Censo Guia de Archivos, lo que facilita
el control centralizado del acervo documental dominicano y la

actualizacién de la base de datos de Iberoamérica.

TRATAMIENTO DOCUMENTAL.

Se concluy6 el tratamiento documental del fondo Ministerio de
Relaciones Exteriores y de las colecciones Socrates y Flérida de
Nolasco y Eugenio Deschamps Pefia, que se encuentran a disposicién

de los usuarios. Se organizaron 11 164 unidades de conservacion del
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Fondo Consejo Estatal del Azucar, asi como descritos 4430
expedientes sobre actividades revolucionarias del Fondo Presidencia
de la Republica.

- Se organizaron 1077 unidades de conservacion correspondiente a
fotografias y se inventariaron 10 110 documentos cartograficos de
diversa procedencia.

- Se restauraron 11 legajos del Fondo Archivo Real del Seibo, 70 libros
procedentes de la Biblioteca del AGN, 13 periodicos, 12 albumes
fotograficos, 3 tomos de Protocolos Notariales y 2 mapas y planos de
gran formato, y se encuadernaron 400 materiales bibliograficos.

- Se elaboraron procedimientos de trabajo para mejorar la gestion inter
departamental en cuanto a transferencia de documentos que garantizan
y agilizan procesos de digitalizacion, normalizaciéon de puntos de

acceso e inventario topografico.

FORMACION DE RECURSOS HUMANOS.

- Se capacitaron 676 recursos humanos correspondientes al AGN e
instituciones integrantes del Sistema Nacional de Archivos mediante
35 acciones de formacion en Archivistica, entre ellas, un diplomado, 5
modulos sobre fases del tratamiento documental, cursos introductorias
de la especialidad, de Paleografia Espafiola y de formacién y
actualizacion de gestion y servicios archivisticos, respectivamente,
entre otros.

- Se imparti6 un Diplomado de Alta Gerencia y Liderazgo con la

participacion de 30 directivos y encargados del AGN, en respuesta a
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identificacion de necesidades para el mejoramiento de su gestion
directiva.

Se inici6 el Postgrado “Historia del Caribe e investigacién histdrica”
con una matricula de 40 estudiantes.

Se aprob6 por INFOTEP la propuesta de carrera técnica en
Archivistica y Gestion Documental.

Se aprobaron becas para 3 especialistas durante el afio en la
Subdireccion de Archivos Estatales de Espafia, en ENAE Business

Shool, en Murcia y en la Universidad de Sevilla, respectivamente.

PARTICIPACION SOCIAL Y DESARROLLO CULTURAL.

Se publicaron y pusieron en circulacién 21 libros y boletines a partir
del uso de las fuentes documentales conservadas en la institucioén: Los
campesinos del Cibao; Vision de Hostos sobre Duarte; Dictadura de
Trujillo. Documentos: 1940-1949, Tomo II; Libertad e Igualdad:
Protocolos Notariales de José Troncoso y Antonio Abad Solano,
1822-1840; Biografias sumarias de los diputados de Santo Domingo
en las Cortes Espafiolas; Cedulario de la Isla de Santo Domingo;
Escritos historicos de Carlos Larrazdbal Blanco; La rivalidad
internacional por la Republica Dominicana y el complejo proceso de
su anexion a Espafia (1858-1865); Boletin del AGN, ntimeros 137 y
137; Anexion-Restauracion, Parte II; Historia de Civicos; El cacoismo
burgués contra Salnave; El Dr. Alcides Garcia Lluberes y sus articulos
publicados en el periodico Patria de 1965; Guerras de Liberacion en

el Caribe hispano. 1863-1878; Sociologia aldeana y otros materiales
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de Manuel de Jestus Rodriguez Varona; La nocion de periodo en la
Historia Dominicana, tomos I, II, III; Album de un héroe (a la augusta
memoria de José Marti).

Se fortaleci6 la visién social y cultural de la institucion con la
realizacion de un ciclo de 13 conferencias y 100 emisiones de radio
difundidas en los programas La Voz del AGN y Una Pefia con la
Historia.

Se montaron las exposiciones Bicentenario del Patricio Juan Pablo
Duarte, XVI Feria del Libro y Manolo en Las Manaclas.

Se realizaron 183 entrevistas a personalidades dominicanas para los
siguientes proyectos de Historia Oral: Vida cotidiana e historias de
vida; Movimiento Obrero Sindical Dominicano; Movimientos Sociales
en la Republica Dominicana; Movimientos Populares: décadas
1970-1990; Vida Portuaria; Voces de la Guerra de Abril; Partidos
Politicos; Voces sobre el régimen de los 12 afios de Joaquin Balaguer;
Voces de la frontera; Voces del Movimiento Popular Dominicano;
Voces de Palma Sola, Voces del Régimen de Trujillo, Movimiento
Estudiantil, Los Palmeros y Folclore Dominicano.

Se editaron 16 cortos documentales sobre Palma Sola; Daniel Ariza;
El bombardeo aéreo de la guerrilla del 1J4; 2 sobre Juan Pablo Duarte

y se concluy6 el documental Dominicanas a través de la Historia.

Otros resultados:

Se firmaron convenios con las instituciones siguientes: Museo del

Faro a Colon, Policia Nacional, Junta Central Electoral, Ayuntamiento
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del Distrito Nacional y con la Facultad Latinoamericana de Ciencias
(FLACSO).

El AGN, como institucion archivistica asociada a los principales
organismos de integracion regional en materia de archivos, tales como
el Consejo Internacional de Archivos y la Asociacion Latinoamericana
de Archivos, mantiene una presencia permanente en las diversas
actividades regionales para el desarrollo de los archivos y de los
recursos humanos encargados de su gestion. En ese sentido, se
particip6 en la XV Reunién del Comité Intergubernamental del
Programa de Apoyo al Desarrollo de Archivos Iberoamericanos, ADAI,
realizada en Bogota los dias 1 y 2 de julio del 2013, donde estuvieron
presentes los directores y representantes de archivos de Argentina,
Brasil, Chile, Colombia, Costa Rica, Cuba, Espafia, México, Panama,

Peru, Portugal, Puerto Rico y Uruguay.

En la misma actividad se celebr6 la reuniéon ampliada del Comité
Directivo de la Asociacion Latinoamericana de Archivos (ALA), y se
realiz6 el 8° Seminario Internacional de Archivos de Tradicién Ibérica,
donde se analizé el tema “Transparencia del Estado: Gestién,
preservacion y acceso a los documentos ptiblicos”.
Igualmente se particip6 en eventos nacionales e internacionales en el
pais, tales como:
* Primer Seminario sobre Acceso Abierto a la Informacién
Cientifica, coordinado por APEC/LATINDEX, y el Coloquio
de Propiedad Intelectual, coordinado por la Oficina Nacional de

Propiedad Intelectual.
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XXVII Encuentro Interinstitucional sobre el Sistema

Estadistico Nacional. Hotel Magna 365. 29 de agosto de 2013.

» Taller sobre andlisis y técnicas de identificacién de evidencias
requeridas en el Sistema de Monitoreo de Administracion
Publica SISMAP. Ministerio de Administracion Publica. 12 de
septiembre de 2013.

* Formulaciéon Presupuestaria. 2014. DIGEPRES. 21 de
septiembre de 2013.

e Taller “Cooperacion al Desarrollo con KOICA”. Hotel Magna
365. 25 de octubre de 2013.

* Seminario Internacional “Reforma y Modernizacién de la

Administraciéon Publica de cara al ciudadano”. Ministerio de

Defensa. 20-22 de noviembre de 2013.

b) Principales dificultades.

De acuerdo a los ejes estratégicos, 29 actividades se vieron afectadas por la
carencia de recursos econémicos para la adquisicion de la infraestructura que
el Archivo General de la Naciéon requiere para desarrollar los procesos
técnicos con eficiencia y eficacia. La insuficiencia de estanterias, de equipos
de climatizacién, de instalaciones eléctricas, equipos de cémputo, de insumos
y la carencia de personal para asumir los procesos archivisticos incidieron
directamente en el cumplimiento de acciones comprometidas en el plan

operativo anual.
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Esta pendiente la conclusion de las obras de ampliacion del inmueble de Haina
por falta de recursos financieros, lo que afecta la garantia de las transferencias

documentales de personas naturales y juridicas.

IV. Desempeinio fisico y financiero del presupuesto.

a) Asignacion de presupuesto del periodo: RD$ 170,340,926.00

b) Ejecucion presupuestal del periodo: RD$ 171,110,458.72

c¢) Cuadros ejecucion fisica y financiera de proyectos de inversion publica (Ver
anexo 4)

Dentro del Plan Trienal 2010-2012, el AGN se propuso desarrollar objetivos
estratégicos que consolidaran el mandato de la Ley General de Archivos No.
481-08, que prescribe la creacion, normalizacion y modernizacion del Sistema
Nacional de Archivos, en su misién de brindar mejores resultados en la
accesibilidad de la documentacion publica, la transparencia administrativa, la
eficientizacion de los servicios y la preservacion del acervo documental en la
Republica Dominicana. Por cuanto, se formul6 un proyecto para la
instalacion de cinco archivos regionales dotados de todos los requerimientos
técnicos para su funcionamiento, para cubrir la demanda de los servicios de
archivos de instituciones publicas y privadas a nivel regional. En el 2013 se
logro la adquisicion y remodelacion de un inmueble en San Juan de la
Maguana que sera abierto al publico en el primer trimestre del 2014 para
gestionar toda la documentacion producida por las instituciones del Sistema
Nacional de Archivos en la region Sur. El Archivo Regional del Sur se ejecutd
como un proyecto de inversién publica, por el monto de RD$ 11, 556,154.00,

segun se muestra en el cuadro anexo No.1.
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d) Ingresos propios: RD$ 2,230,624.67

e) Ingresos y recaudaciones por otros conceptos:

Como resultado de la presentacion de varios proyectos a organismos
internacionales que contribuyen al desarrollo de los archivos en Iberoamérica,
durante el afio 2013 el AGN recibi6 la aprobacion de recursos econémicos
ascendentes a €10, 000,00 y US $ 14,674.85. Ese monto corresponde al
proyecto Capacitacion archivistica para el personal del Sistema Nacional de
Archivos, que permitira realizar tres diplomados de Archivistica en varias
regiones del territorio nacional, y el proyecto Digitalizacion para servicios de
certificaciones del fondo Ministerio de Educacion, 2°. Fase, aprobados por el
Programa de Apoyo al Desarrollo de Archivos Iberoamericanos, con un monto
de €5,000.00 cada uno. Asimismo, la Agencia de Cooperacion Internacional
de Corea (KOICA), aprob6 el reemplazo de la central telefénica del AGN,

para la mejora del sistema de comunicacion mediante la donacién de US $

14,674.85.

e) Pasivo: RD$ 1,197,959.34

V. Contrataciones y adquisiciones.

a) Resumen de licitaciones: Se realizaron 2 licitaciones por comparaciéon de
precios que son las siguientes:

- Construccion de la segunda nave del inmueble de Haina.

- Remodelacion de la casa adquirida en San Juan de la Maguana para la
instalacion del Archivo Regional, segin proyecto de inversion publica.

b) Resumen de compras y contrataciones realizadas en el periodo: RD$

73,996,548.98
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c) Tipo de empresa:
1. MIPYMEs
i) Monto ejecutado destinado a MIPYMEs: RD$ 17,988,648.20,
correspondiente al 25% del presupuesto para compra.
ii) Monto y porcentaje presupuestado para compra a MIPYMEs:
RD$14,671,008.60, correspondiente a un 20% del presupuesto para compra.
2. Empresa en general.
i) Presupuesto asignado: RD$ 73,355,043.00
Presupuesto ejecutado: RD$ 73,996,548.98
ii) Monto y porcentaje del presupuesto asignado destinado a las compras y

contrataciones de bienes, obras y servicios: RD$ 73,355,043.00

V1. Transparencia, acceso a la informacion.

a) Informe de Gestion, logros y proyeccion de la OAIL
Estadisticas y balance de gestion de la OAI-AGN 2013:

Promedio mensual de solicitudes hechas y entregadas.... 1.666

Total solicitudes hechas y entregadas 2013...................... 20
Total de visitas online al portal de transparencia............ 4,231
Logros de la OAI:

- Implementacion y aplicacion de la Seccion de Transparencia
Estandarizada de la Oficina de Acceso a la Informaciéon Publica a
través del Portal Institucional del Archivo General de la Nacién, en

cumplimiento de la Resoluciéon No. 1-2013 evacuada el 30 enero 2013
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por la Direccion General de Ftica e Integridad gubernamental
(DIGEIG).

- Implementaciéon, aplicacion, y desarrollo de la Matriz de
Responsabilidad Informacional o Matriz de Responsabilidades,
oficializada por la Direccién General del AGN, para que los
responsables departamentales y de areas realicen las entregas de la
informacion a la OAI-AGN puntualmente, como establece la
Resolucién 3-2012 de fecha 7 diciembre 2012 emitida por DIGEIG, en
el marco de la Ley 200-04 General de Transparencia y leyes afines.

- Divulgacion por la OAI-AGN a lo interno de la institucion, de las
informaciones relacionadas con el Gobierno Abierto que fueron

recibidas online a través de la OAI durante el afio 2013.

Proyeccion de la OALI

Se encuentra en proceso de implementacion un contador que permita
cuantificar el total de documentos descargados online por los usuarios
mensualmente y las informaciones disponibles que oferta la OAI-AGN por esa
via, siempre en el marco de la Ley 200-04, para medir a cabalidad e incluir en
los informes de gestién de logros y proyecciones anuales de la Oficina de
Acceso a la Informacion, los servicios del Portal de Transparencia del AGN en

su totalidad.

Biblioteca Digital Dominicana.
Durante el afio la Biblioteca Digital Dominicana tuvo un impacto significativo
en la comunidad de usuarios, lo que es posible visualizar a través de las

siguientes estadisticas:
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- Se colgaron en la Biblioteca Digital un total de 1072 titulos de libros,
lo que hace un total hasta la fecha de 4,138; se otorgaron un total de

171 de permisos especiales de acceso a usuarios externos.

Pagina WEB. (Estadisticas de Acceso) (Ver Anexo 5).

A través de la pagina Web; www.agn.gov.do, 13,394 usuarios nacionales y
extranjeros tuvieron acceso a 96,236 paginas, a través de 21,966 visitas a las
diversas plataformas de que dispone el AGN, segin se muestra a continuacion:
Biblioteca Digital Dominicana: 57,245 paginas correspondientes a 8,798
visitas de 6,036 usuarios.

Albala: 5,370 paginas, correspondientes a 4,108 visitas de 2,149 usuarios.
SIABUC: 13,895 paginas, correspondientes a 4,910 visitas de 2,156 usuarios.
www.agn.gov.do: 17,625 paginas correspondientes a 2,798 visitas de 2,187
usuarios.

Coleccion Bernardo Vega: 2,101 paginas, correspondientes a 1,352 visitas de

866 usuarios.

ACCESIBILIDAD A LA INFORMACION DOCUMENTAL: (OTROS
RESULTADOS.

- Se logr6 la cifra de 1 376,546 imagenes digitalizadas de diversos
fondos y colecciones, de libros de la biblioteca digital, de periédicos,
fotografias, planos y otros materiales correspondientes a otras
instituciones a las que se le garantiz6 el servicio de reproduccion. La

cifra abarca el 100% de la digitalizaciéon de los fondos Ministerio de
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Salud Publica, Ministerio de Agricultura, Ministerio de Relaciones
Exteriores y de los documentos de la Coleccion César Herrera.

Se cred e implemento el instrumento para la realizacién del estudio de
usuarios lo que permite conocer la percepcion del mismo sobre los
servicios informativos del AGN y el mejoramiento de su prestacion.

Se cre6 y se encuentra en fase de prueba la plataforma informatica
contentiva de campos normalizados para la creacién del Indice de
Protocolos Notariales, como instrumento de descripcién auxiliar para
la consulta efectiva.

Se ejecuto el proyecto Implementacién de Telefonia IP con la puesta
en funcionamiento de una central telefénica donada por KOICA.

Se concluy¢ el disefio, programacion, migracion, prueba y correccion
del sistema de registro y consulta de expedientes de nombramientos del
Ministerio de Educacion.

Se puso en funcionamiento al 100% el Sistema de Registro y consulta
de documentos electréonicos disponibles en Sala de Atencion a
Usuarios y Pagina WEB y se disefid el Sistema de Inventario
Topografico Unico.

Se actualiz6 la publicacion mensual de las informaciones financieras y
de publicidad de oficio, respectivamente, en la Pagina de
Transparencia del AGN, con la introduccién de las estadisticas de
servicios a usuarios, ejecucion presupuestaria, némina de empleados
fijos y contratados, Mayor General de Cuentas, estados financieros,

ordenes de compra y de servicios.
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VI. Logros Gestion Administracion de Publica

(SISMAP).

El Departamento de Recursos Humanos del Archivo General de la Nacion, en
su gestion 2013, elaboré planes estratégicos para la administracion de su
personal a partir del andlisis de las debilidades y fortalezas de sus
procedimientos y enfocandose en el bienestar de sus empleados, acorde con

los objetivos de la Institucion.

La actividad se encuentra en un proceso de reorganizacion para la
automatizacién de ciertos procesos, en total coordinaciéon con otras areas,
como la Direccion General y el Departamento de Tecnologias de la
Informacién y Comunicaciones, que en unos meses favorecera, en gran
manera a la Institucién, por la rapidez y eficiencia de los mismos.

Durante el afio se generaron 12 empleos.

En cuanto a la Gestion de la Calidad, durante el afio 2013 se cre6 el Comité de
Calidad del AGN dando cumplimiento a lo establecido en el Decreto 211-10,
sobre la implementaciéon del Modelo CAF; en este sentido, se elabor6 también
la primera versién de la Carta Compromiso al Ciudadano, que sera presentada

durante el afio 2014 al Ministerio de Administracion Publica.

VII. Proyecciones.

a) Proyeccion de planes hacia el proximo afio.

La proyeccion del Archivo General de la Nacion sigue centrada en continuar,

dentro de las condiciones existentes, su proceso de modernizacion y desarrollo
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y de cumplir su misién de atesorar, organizar, custodiar, conservar y difundir
el patrimonio documental de la nacion, asi como su cometido ante la

comunidad.

Los nuevos desafios apuntan, en este sentido, a concretar los mandatos de la
Ley General de Archivos, en lo relacionado fundamentalmente con el Sistema
Nacional de Archivos y su proposito de establecer archivos regionales, asi
como elaborar estrategias para acercar la institucion a la poblacion y brindarle

servicios de calidad.

El nuevo escenario exige grandes inversiones, especialmente para la
construccién de edificios, adquisicion de equipamiento y mobiliario y para
garantizar el ingreso del personal que debera laborar en los archivos
regionales. Se tiene conciencia de que la implementaciéon del Sistema
Nacional de Archivos es el principal reto y eje central de las acciones que se
llevardn a cabo en el préximo trienio, y por consiguiente se han definido los

planes y tareas que tienden a su implementacion.

Se hace cada vez mas perentorio consolidar los aspectos relacionados con los
instrumentos de descripcién y referencia, a fin de facilitar la bisqueda y
recuperacion de la informacion requerida por la poblacién, al mismo tiempo
que se digitalizan y describen los fondos, que hasta ahora no han sido

intervenidos.
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En el aspecto cultural y como una forma de lograr mayores vinculos con la
sociedad, los esfuerzos se encaminardn a la promocién de actividades que
propicien el fomento de la cultura en gestion documental y archivistica y el

desarrollo de la identidad nacional en la sociedad dominicana.

El plan trienal 2013-2015 ha conjugado su implementacién con una propuesta
ejecutiva para un proceso de mejora en la gestion organizacional a partir de la
intencion expresa de sus directivos de garantizar ventajas competitivas en las
funciones administrativas de planificacion, organizacion, direccién y control y
que han impulsado un proceso innovador, matizado por la introducciéon y

excelencia de nuevos bienes, productos y servicios.

Los objetivos y acciones comprendidos en los ejes estratégicos que se detallan
a continuacion, a saber: Eje 1. Politica, direccién y organizacion, Eje 2.
Gestion, conservacion y tratamiento documental, Eje 3. Difusion, informacion
y comunicacién, Eje 4. Gestion de recursos humanos, de infraestructura y
tecnologicos, Eje 5. Seguridad y proteccion del patrimonio documental;
facilitaran el posicionamiento del Archivo General de la Nacién en el universo
de archivos del pais, la realizacion de actividades dirigidas a la creacion de
archivos regionales, la ampliacion del depdsito intermedio de Haina, el
fortalecimiento de los sistemas institucionales de archivos en las instituciones
del Estado, la eficientizacion del sistema institucional de archivos de la
institucion, la elevacion de los niveles en la prestacion de los servicios
informativos, en el tratamiento documental, la informatizacion y digitalizacién

de fondos y colecciones, en las garantias de preservacion y conservacion de la
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documentacién que se custodia y sobre todo en su visibilidad por su impacto

como centro cultural y de informacién.

Los principales objetivos definidos en los ejes estratégicos del plan trienal son
entre otros:

1. Posicionar al Archivo General de la Nacion en el universo de archivos del
pais como organo rector en la materia.

2. Mejorar la capacidad informativa del AGN a partir de la identificacion de la
informacion relevante.

3. Construir una cultura organizacional que posibilite la transferencia de
conocimiento y se dirija al uso racional, efectivo y eficiente de la informacion
en funcion de los objetivos y metas de la institucion.

4. Garantizar el rescate de la memoria historica de Republica Dominicana.

5. Eficientizar el sistema institucional de archivos del AGN.

6. Disefiar un sistema integral de gestion de documentos en cualquier tipo de
soporte.

7. Garantizar las condiciones de preservacion y conservacion de la
documentacién que se custodia.

8. Continuar la estrategia de informatizacion y digitalizacion a partir de un
mayor uso de la tecnologia informatica instalada.

9. Desarrollar una politica de difusion archivistica y de comunicacién para
promover las actividades y servicios del AGN, aumentar su impacto como
centro cultural y consolidar su imagen institucional.

10. Mejorar la prestacion de servicios y la comunicacion con los usuarios.
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11. Consolidar la formacién y desarrollo de los recursos humanos del Sistema
Nacional de Archivos a partir de la diversificacion de las diversas opciones de
superacion que ofrece la entidad.

12. Optimizar el espacio de almacenamiento para la conservacion del
patrimonio documental.

13. Continuar el trabajo preventivo en materia de seguridad y proteccion
contra desastres, ilegalidades, delito y/o hechos de corrupcién y en defensa del

medio ambiente.
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Anexo 4. Formulario de Captura de Datos de la Ejecucion Fisico Financiera de los Proyectos de Inversion Publica.

Archivo General de la Nacién

.. Inform’a'c ton Ejecucion Financiera ler Semestre el TS LTis @n dl ESTADO
Objeti Geografica ler Semestre
vo Fech | Fech LG || D Fuentes (Indicador mas | Beneficiar | ACTUAL
D Codigo | Nombre del Proyecto Especif uestad | bucié | % % . Crédito Externo Donaciones q
T ade |ade ° n Nacionales Relevante) ios DEL
END a Tér q Descri
que se | jpijci 3 Geog oI | pjecuc pcion q q 9 Organismo Unidad de | Canti PROYECT
SNIP vincula | o :)mn rafica :lacm i6n Monto de la Monto | Organismo Financiador Monto I e Medida dad )
fuente
Admini
stracio Compra de 600 . Instalado el
n Mts2 terreno con Poblacién .
s e . Archivo
L . publica una edificacion de de la Regional de
Instalacién de cinco | eficient 179.38 200 Mts2, en San Regién Surg
. . bl . *

155 | 10190 Archivos Reglo’na.les e, 2013 | 2015 | 8,770. Regio | 100 | 20 11,556, Juan de la Suroeste Pendiente
en la Repiblica | transpa nal 154.00 Maguana, y de la | atro
Dominicana rente y 47 adquisicién  del Reptblica archivos en

orienta mobiliario y Dominican otras

da a equipos para su a. regiones
resulta funcionamiento. 8 ’
dos.
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